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NOTES DE LAUTEUR

Le projet expérimental décrit dans cet article et porté par le Péle Lansad de
I'Université de Strasbourg s’inscrit dans le cadre de I'Initiative d’Excellence et
bénéficie d’une aide de I'Etat au titre du programme Investissements d’Avenir. Ce
projet figure également dans la liste des actions du projet Include. Le projet
Include est financé sur le Programme d’Investissements d’Avenir lancé par I'Etat
et mis en oeuvre par 'ANR (ANR-18-NCUN-0001) dans le cadre du 2€ appel a
projet Nouveaux cursus universitaires (NCU2).

TEXTE
Introduction
1 Depuis le processus de Bologne (1999) et l'objectif de Barcelone

(2002), I'enseignement supérieur européen ne cesse de développer
I'ouverture de ses enseignements vers l'international, tant au niveau
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de la mobilité des étudiants et des enseignants (comme les pro-
grammes Erasmus+) et la reconnaissance mutuelle des diplomes et
des qualifications qu’a travers la création de cursus universitaires bi-
et trinationaux.

2 Par ailleurs, lors de son communiqué de Paris, 'espace européen de
I'enseignement supérieur (European Higher Education Area ou EHEA)
a souligne son engagement en faveur du développement de politiques
éducatives ambitieuses, 'enseignement supérieur ayant pour mission
de développer les compétences interculturelles des futurs citoyens,
afin de contribuer a une société plus solidaire et inclusive :

We therefore commit to developing policies that encourage and sup-
port higher education institutions to fulfil their social responsibility
and contribute to a more cohesive and inclusive society through en-
hancing intercultural understanding, civic engagement and ethical
awareness, as well as ensuring equitable access to higher education.
(EHEA, 2018)!

Cette tendance a l'internationalisation s’illustre notamment par l'utili-
sation de plus en plus fréquente de 'anglais comme langue d’instruc-
tion (EMI - English as a medium of instruction?) dans des universités
(de pays) non anglophones afin d’attirer de plus en plus d’étudiants
d'universités étrangeres dans le supérieur et d'€tre compétitives sur
la sceéne internationale, les classements académiques internationaux
influencant directement les décisions politiques dans l'enseignement
supérieur.

3 Les publications sur l'approche EMI se sont multipliées ces quinze
dernieres années en raison de linternationalisation croissante des
établissements denseignement supérieur. Malgré les trés nom-
breuses appellations dans la littérature scientifique 3, révélant une di-
versité de pratiques, les chercheurs semblent malgré tout s'accorder
sur le terme EMI (avec quelques variations de dénomination) pour
qualifier « [t]he use of the English language to teach academic sub-
jects other than English itself in countries or jurisdictions where the
first language of the majority of the population is not English » 4 (Ma-
caro, 2018 : 19).

4 Dans la littérature, EMI est parfois confondu avec CLIL/EMILE®.
Nous rejoignons ici la distinction proposée par Roussel et Tricot
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(2017) entre ces deux approches, celle-ci se situant principalement au
niveau de leurs objectifs et du contexte dans lequel ces approches
sont employées. En effet, CLIL/EMILE est une approche privilégiée
dans l'enseignement primaire et secondaire, se rapprochant du prin-
cipe de l'immersion linguistique et dont l'objectif est double : la
langue étrangere est utilisée pour l'enseignement-apprentissage si-
multané du contenu disciplinaire et de la langue (Coyle et al., 2010).
Lobjectif de I'approche EMI est, lui, unique : il consiste a avoir recours
a la langue anglaise pour enseigner des contenus disciplinaires, la
langue étant apprise ici de maniere incidente et ne constituant pas un
objectif en soi. De ce fait, lorsque l'on parle d'internationalisation des
universités, nous comprenons bien quil sagit majoritairement de
l'approche EMI puisque l'objectif est d’internationaliser les pro-
grammes, ce qui signifie, pour les enseignants du supérieur, trans-
mettre des contenus disciplinaires en tant que non spécialistes de la
langue anglaise a des étudiants également non spécialistes de la
langue. Nous expliciterons en deétail, dans la partie suivante, les rai-
sons pour lesquelles 'approche EMI n'est cependant pas non plus
celle retenue dans notre projet. Nous dirons simplement ici que l'ap-
proche EMI tendrait a faire de I'anglais la seule langue de l'internatio-
nalisation, ce qui, dans une logique de respect de la diversité linguis-
tique et de la richesse qu'elle engendre, nous parait inapproprié. Lap-
proche EMI véhicule selon nous une vision réductrice de l'internatio-
nalisation, ce qui lui vaut d’ailleurs beaucoup de critiques dont bon
nombre nous semblent justifiées.

5 Dans cette volonté de tendre a linternationalisation de ses pro-
grammes, 'Université de Strasbourg propose aux enseignants de re-
pondre a des appels a projets Transformation®, pour obtenir des fi-
nancements pouvant, entre autres, étre utilisés pour concevoir et
tester des cours disciplinaires en langue étrangere. Face a une tres
faible sollicitation de cet instrument financier par les enseignants
dans le cadre de linternationalisation, 'Université a fait I'hypothese
que les compétences linguistiques insuffisantes des enseignants des
disciplines pouvaient constituer un frein a linternationalisation de
leurs cours. Suite a ce constat, et sollicité par la vice-présidence for-
mation, le Pdle Lansad’ de la Faculté des langues de 'Université de
Strasbourg a monté, a l'aide d'un financement IdEx 8 une recherche-
action-formation visant a expérimenter un dispositif de formation a
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destination des enseignants des disciplines de l'université souhaitant
internationaliser leurs cours, et plus précisément, souhaitant ensei-
gner leur discipline en anglais. Pour ce faire, un groupe de travail ini-
tialement composé dune ingénieure de formation, de deux
enseignantes-chercheuses en didactique des langues (les autrices de
cet article) et de deux enseignants certifiés d’'anglais du Pole Lansad,
s'est constitué afin de répondre a la problématique suivante : quel
dispositif de formation mettre en place pour préparer les enseignants
et enseignants-chercheurs de I'Université de Strasbourg a enseigner
leur discipline en langue étrangeére a un groupe-classe international
et/ou local ?

6 S'il ne s’agit pas, dans cette contribution, de répondre a cette ques-
tion de maniére exhaustive, nous tenterons néanmoins, dans le cadre
de notre étude exploratoire, d’expliciter notre positionnement en fa-
veur d'une stratégie d'internationalisation plurilingue. Apres un point
théorique sur les concepts sur lesquels nous nous appuyons pour af-
firmer notre vision de l'internationalisation et des explications mé-
thodologiques sur notre démarche de recherche, nous présenterons
le dispositif de formation auquel nous avons abouti en fin de projet et
quelques résultats significatifs tirés de journaux de bord et d’entre-
tiens menés aupres d'enseignants ayant participé a I'expérimentation
de la formation.

1. Linternationalisation de I'en-
seignement supérieur : de quoi
parle-t-on ?

7 Tout d’abord, il convient de rappeler que l'internationalisation de I'en-
seignement supérieur est en grande partie le reflet de la mondialisa-
tion économique, entrainant un objectif social et des besoins tels que
préparer les étudiants a linternational en leur faisant acquérir des
compétences interculturelles et langagieres inhérentes a ces
échanges mondialisés mais aussi attirer des étudiants étrangers en
rendant les programmes attractifs, accessibles et visibles sur la scéne
internationale.
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En outre, et malgré quelques nuances, les chercheurs dans la littéra-
ture anglophone et francophone semblent s'accorder sur la définition
de l'internationalisation de l'enseignement supérieur comme étant un
processus d'intégration de dimensions internationales et intercultu-
relles dans les fonctions et objectifs des institutions d’enseignement
supérieur, dans le but d'« améliorer la qualité de 'enseignement et de
la recherche pour tous les étudiants et enseignants, et d'apporter une
contribution significative a la société » (de Wit et al., 2015 : 330).

Ainsi, 'ouverture des établissements supérieurs a l'international est a
entendre sur deux plans : dans et hors les murs de I'université %, Hors
les murs, cela concerne notamment la mobilité académique des étu-
diants et des enseignants comme les programmes Erasmus+ ou bien
les cursus intégrés bi- ou trinationaux. Pendant de nombreuses an-
nées, la mobilite était la forme la plus répandue de l'internationalisa-
tion (De Ketele et Hugonnier, 2020 : 19). Toutefois, cette forme ne
concernait qu'un nombre relativement faible d'enseignants et d’étu-
diants, notamment pour des raisons socio-économiques, l'internatio-
nalisation provoquant alors certaines inégalités entre les étudiants
(cf. Netz et al., 2021). Un certain nombre de chercheurs proposent de
penser l'internationalisation dans les murs des établissements supé-
rieurs, que 'on nomme « internationalisation chez soi » (De Ketele et
Hugonnier, 2020) ou « internationalisation a domicile » (de Wit et al.,
2015) et qui consiste en une internationalisation des programmes,
c'est-a-dire l'intégration de perspectives internationales et d’'objectifs
de développement de compétences interculturelles dans les curricula
a destination de tous les étudiants dans les contextes universitaires
nationaux (Beelen et Jones, 2015 : 69).

Ces deux pans de l'internationalisation ont un impact sur la vie uni-
versitaire a différents niveaux :

au niveau macro : les relations avec I'extérieur, avec la recherche de partena-
riats stratégiques tendant a rendre désormais les universités interdépen-
dantes entre elles ;

au niveau méso : la politique de I'établissement et la conception de pro-
grammes internationalisés (en partenariat ou non avec d’autres universités) ;
au niveau micro : la vie sur le campus et la situation directe d'enseignement-

apprentissage.
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En ce sens, on parle aujourd’hui d’« internationalisation globale » 10,
définie comme :

un engagement, confirmé par des actes, a donner une perspective
internationale et comparative a I'ensemble des missions d’enseigne-
ment, de recherche et de service de 'enseignement supérieur. Elle
définit I'éthique et les valeurs institutionnelles et touche I'ensemble
de I'enseignement supérieur. Elle doit absolument étre adoptée par
les dirigeants des institutions, les organes de gouvernance, le per-
sonnel académique, les étudiants et tous les services académiques et
auxiliaires. Il ne s’agit pas d'une simple possibilité souhaitable, mais
d’'un impératif institutionnel. Linternationalisation globale a une in-
cidence sur toute la vie du campus, mais aussi sur les cadres de réfé-
rence externes de l'institution, ses partenariats et ses relations. La
réorganisation des économies, des systemes commerciaux, de la re-
cherche et de la communication dans le monde entier, et I'incidence
des forces mondiales sur la vie locale, font que l'internationalisation
globale est une nécessité absolue et multiplient les logiques et les
objectifs qui la sous-tendent (Hudzik, 2011 : 6, cité et traduit dans de
Wit et al., 2015 : 49).

Ces définitions plus larges envisagent l'internationalisation comme
un processus dynamique et intentionnel en vue d’ameéliorer la qualité
de la recherche et de l'enseignement pour une internationalisation
plus équitable, étant entendu quil n'y a pas une bonne maniere de
faire : « there is no “one size fits all” model or approach » ! (Associa-
tion Internationale des Universites, s.d.). Cette approche, qualifiée
d'inclusive dans la littérature (de Wit et Jones, 2018), est, selon nous, a
rattacher a la notion de « citoyen du monde » : elle consideére que
I'objectif de linternationalisation de l'enseignement supérieur est
d’équiper les étudiants de savoirs, savoir-faire et savoir-étre pour
pouvoir agir dans un monde incertain et complexe, envisageant ainsi
la diversité humaine a tous les niveaux comme « a natural characte-
ristic of the world, rather than a problem or a challenge to be mana-
ged » 12 (Osler, 2010 : 220, cité dans Kraska et al., 2018 : 90).
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2. Une internationalisation ou-
verte et plurilingue

Le courant EMI promeut une internationalisation passant par le
« tout anglais », ne reflétant en aucun cas la diversité et la complexité
du monde que nous venons d’évoquer. De ce fait, bien que l'université
ait commandé la mise en place d'une formation linguistique et ciblant
dans un premier temps l'enseignement en langue anglaise, nous en
sommes rapidement venues a délaisser le terme EMI au profit de
celui d'« enseignement en langue étrangere dans la classe internatio-
nale et/ou locale ». Ce choix, compris et soutenu par l'établissement,
nous a permis, d'une part, de dépasser l'idée que l'anglais pourrait
étre la seule langue légitime pour internationaliser les formations et
de (re)donner sa place a la diversité des langues-cultures et, d’autre
part, d'inclure tous les étudiants, y compris ceux qui ne partent pas
en mobilité, mais qui seront des lors confrontés eux aussi a des pro-
grammes internationalisés :

Il est indéniable qu'il n'est pas possible de penser l'internationalisa-
tion sans tenir compte de sa composante linguistique. Autrement dit,
faire le pari de l'ouverture sur le monde, c'est assumer la pluralité lin-
guistique et culturelle comme une richesse inhérente de l'internatio-
nal et s'inscrire dans le paradigme du pluriel et du multiple. (Pas-
quale, 2017 : 78)

Si le « tout anglais » dans l'internationalisation des formations en-
traine une certaine homogénéisation des contenus (Truchot, 2010), il
a également pour conséquence un certain appauvrissement de ces
derniers. En effet, pouvoir faire intervenir les langues en présence
(Cest-a-dire celles du groupe-classe et de I'enseignant), dans une ap-
proche plurilingue, engendre une multiplicité des perspectives ainsi
qu'une creativité dans la construction des savoirs que ne permettrait
pas une vision monolingue ou bilingue (Berthoud, 2016 : 15). De plus,
nous sommes d’avis que certaines disciplines n'ont que peu d'intérét a
avoir recours a l'anglais pour leur enseignement, tout simplement
parce que les concepts originels sont ancrés dans une autre langue-
culture, comme pour l'allemand en philosophie par exemple (Beacco,
2019).
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Par ailleurs, une tendance, soutenue par certaines méthodologies
d'enseignement-apprentissage, est de tenter d'empécher, voire d’in-
terdire, le recours a la langue premiere ou a d’autres langues, afin de
privilégier « le bain linguistique ». Or, différentes études menées sur
des cours EMI dans le contexte universitaire suédois (Airey, 2012 ;
Soderlundh, 2013), avec des étudiants partageant une méme L1, ont
montré que le recours a l'alternance codique, au sein d'un méme dis-
cours ou énonce, était une stratégie utilisée par les étudiants et les
enseignants. Elle est vue par les enseignants comme un moyen d'éva-
luer et d'améliorer la compréhension des étudiants, mais aussi de
créer une relation plus horizontale et ouverte avec ces derniers, re-
duisant leur insécurité langagiere. Paulsrud et al. (2021) vont plus loin
que cette vision relativement cloisonnée des langues, induite par l'al-
ternance codique entre la langue premiere et la langue cible, et af-
firment que le translanguaging (Garcia et Wei, 2014), défini comme un
moyen d'exploiter le répertoire plurilingue de I'enseignant et celui des
étudiants, permet de légitimer l'utilisation de toutes les langues en
présence. Dans leur ouvrage, les études présentées montrent que le
translanguaging, comme approche pédagogique en soi, ne peut étre
pensé en dehors du contexte dans lequel il est mis en ceuvre et de ses
multiples facteurs :

[...] it is essential to recognize that context matters and translangua-
ging pedagogies must be strategically and purposefully planned, de-
signed, and implemented considering multiple contextual factors at
both macro and micro level such as imbalanced power dynamics
among languages, learner background, programme context and les-
son goals. 13 (Paulsrud et al., 2021 : 20)

Les différentes études présentées dans cet ouvrage collectif et me-
nées dans différents endroits du globe et différents contextes d’en-
seignement, dont l'enseignement supérieur, montrent que le trans-
languaging est toujours créateur d'opportunités favorisant 'appren-
tissage par les apprenants. Il favorise, par exemple, le transfert de
compétences académiques entre les étudiants et permet aussi d’ap-
profondir davantage la construction des savoirs (Goodman et al.,
2021).

Selon nous, la perspective plurilingue est a entendre comme étant
étroitement liée a l'interculturalité, envisageant l'internationalisation
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des formations comme un moyen de s'interroger de fagon critique et
réflexive sur le vécu interculturel au sein de la classe internationale.
Cette interrogation critique doit étre un objectif en soi du cours in-
ternationalisé, poursuivi en favorisant une interaction significative
entre les étudiants et un engagement dans la réflexion interculturelle.
Si nous voulons former des citoyens du monde préts a agir dans un
monde divers, instable et complexe, il convient de proposer aux étu-
diants des moyens de développer un esprit critique et une certaine
réflexivité par rapport a cette diversité aussi bien linguistique que
culturelle (Dervin, 2017). Or, le fait de réunir des individus pluriels
dans une méme salle de cours n'entraine pas automatiquement le dé-
veloppement de compétences interculturelles, qui ne peut, a notre
sens, que passer par un travail de réflexion explicite sur l'intercultu-
ralité de maniere intégrée au cours internationalisé.

En contexte universitaire, une internationalisation plurilingue peut
permettre la construction d'une pluralité de savoirs et favoriser I'ap-
prentissage en profondeur des étudiants, mais aussi contribuer a for-
mer des professionnels et des citoyens dotés des compétences inter-
culturelles nécessaires dans un monde dans lequel les échanges sont
globalisés, a condition de faire de leur développement un objectif
d’apprentissage explicite. Autant de raisons qui incitent a se position-
ner en faveur d'une stratégie d’internationalisation plurilingue pour
I'Université de Strasbourg, dont le positionnement pro-européen et
transfrontalier est plutot explicite.

3. La recherche-action-
formation comme démarche de
recherche

3.1. Une approche bottom-up

A travers les parties précédentes, nous comprenons bien que, pour
pouvoir mettre en place un dispositif de formation continue des en-
seignants les préparant aux enjeux que constitue l'internationalisa-
tion, le plus pertinent était de priviléegier une approche bottom-up,
consistant a interroger les enseignants pour pouvoir partir de leur
contexte universitaire, de leur vécu et de leur expeérience (Macaire,
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2020), afin de répondre aux exigences et besoins qui leur sont
propres.

De ce fait, nous envisageons les représentations des enseignants
comme de véritables indicateurs de leur posture et du rapport qu’ils
entretiennent avec l'internationalisation et les notions qui y sont liées
dans leur contexte denseignement. Elles constituent, a ce titre, le
point de départ de la formation. A cela sajoute qu'internationaliser un
cours dépasse la simple traduction de contenus dans une autre
langue et implique le développement d'une posture particuliere pour
repenser son enseignement dans cette logique, a la fois en termes de
contenu et de méthode. En effet, enseigner et apprendre dans la
classe internationale font émerger de nouveaux enjeux pour l'ensei-
gnant et les étudiants, l'utilisation d'une langue étrangere impliquant
de réfléchir a tous les parametres de la situation denseignement-
apprentissage. Voila pourquoi nous ne pouvions et ne voulions pas
proposer une formation clé-en-mains, mais bien un dispositif co-
construit par les chercheurs-formateurs et les enseignants-acteurs a
travers des activités réflexives touchant aux dimensions a la fois lin-
guistiques, théoriques et pédagogico-didactiques. Viser un tel déve-
loppement professionnel ne peut s’atteindre qu’a travers des proces-
sus réflexifs, par exemple en dialoguant avec ses pairs et les forma-
teurs ou en rédigeant un journal de bord de formation (Tschopp,
2019). Dans cette logique de transformation personnelle, il nous pa-
raissait logique d'opter pour une démarche de recherche-action-
formation, dont nous pouvons définir les trois volets de la maniere
suivante :

Le volet recherche vise a améliorer I'état des connaissances sur la si-
tuation pédagogique et fait référence a une démarche scientifique
traditionnelle qui s'interroge sur une réalité. Le volet action est I'élé-
ment central, car il est le trait d'union entre la recherche et la forma-
tion. Laction provoque un changement aux composantes de la situa-
tion pédagogique et est témoin d'une démarche commune entre le
chercheur et l'acteur [...]. Le volet formation permet le développe-
ment professionnel des personnes qui vivent la situation pédago-
gique. La formation [...] est le lieu d'une réflexion intensive sur la
pratique et sur ce qui y pose probleme. (Lafontaine, 2016 : 48)
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Tout comme la « simple » recherche-action, cette démarche est pri-
vilégiée dans la formation d’enseignants en raison de sa visée trans-
formative, par la modification des représentations des acteurs-
participants, constituant souvent un veéritable obstacle au développe-
ment de leurs pratiques. La formation devient alors un lieu ou se dé-
construisent et reconstruisent les représentations grace a l'explicita-
tion des questionnements.

Son caractere interventionniste et participatif au service du change-
ment fait de cette démarche un moyen idéal pour nous de concevoir
notre dispositif. Grace a une mobilisation des acteurs, ici les ensei-
gnants et enseignants-chercheurs de I'Université de Strasbourg, nous
avions pour objectif de permettre la transformation des pratiques, en
faveur d'une internationalisation inclusive, a travers la coconstruction
de connaissances faisant interagir nos intéréts de chercheur (com-
prendre leur rapport a I'internationalisation et développer un disposi-
tif de formation) et les intéréts des enseignants (se former a dispen-
ser un cours disciplinaire en langue étrangere en tant que non-
spécialistes de la langue).

Nous nous situons ainsi dans un paradigme de recherche résolument
compréhensif et qualitatif puisque nous cherchons a interpréter des
phénomenes sociaux a travers 'étude de logiques individuelles. Nous
souhaitons comprendre en profondeur la posture des enseignants
face a linternationalisation des formations a I'Université de Stras-
bourg pour pouvoir leur proposer un accompagnement cohérent.

La particularité de notre démarche méthodologique se situe dans les
différents roles endossés par les différents acteurs : a la fois cher-
cheuses, co-actrices et formatrices pour les chercheuses du projet, et
acteurs, participants et coproducteurs de savoirs pour les ensei-
gnants. Lon prend ici conscience de l'effet-miroir de notre dispositif :
nous nous formons mutuellement dans la poursuite d'un objectif de-
venant commun aux deux parties.

3.2 Déroulement et outils privilégiés

La démarche spiralaire de la recherche-action, permettant de réajus-
ter I'action au fur et a mesure des étapes et des émergences, et de
déboucher, une fois les résultats analysés, sur de nouvelles actions
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(Richer, 2011), nous paraissait idéale pour tester et mettre en place un
dispositif adéquat au contexte universitaire strasbourgeois.

Le recueil de données s'est étendu d'octobre 2021, en débutant par ce
que Richer (2011 : 52) appelle une « collecte de données de base sur le
probléeme », a juin 2022.

Dans un premier temps, nous avons diagnostiqué une situation-
probleme : tres peu de demandes de financement par appel a projets
ont été déposeées par les enseignants pour faire basculer un cours
disciplinaire en langue étrangere. Dans un deuxiéme temps a été for-
mulée une premiere hypothese, a savoir celle de compétences lin-
guistiques insuffisantes et d'un probable besoin de formation chez les
enseignants. Puis, dans un troisieme temps, nous avons pu réaliser
trois séances de shadowing ' étalées sur un semestre (tandem ensei-
gnant d’'anglais et didacticienne des langues) aupres d'un enseignant
de sciences sociales bénéficiant d'un financement Transformation
pour concevoir et expérimenter un cours de sociologie du droit, a
destination d'étudiants en troisieme année de licence, en langue an-
glaise. Cela a constitué une étude de cas a l'intérieur du projet, nous
permettant de réaliser une premiere analyse des besoins, le groupe-
classe concerné étant majoritairement composé d'é¢tudiants locaux.
Ces premieres observations, nourries par nos lectures sur l'interna-
tionalisation et la découverte des modules de formation proposés par

le programme EQUiiP ™

, nous ont amenées a nous ¢loigner de la
commande initiale de l'université, a savoir une formation ayant
comme objectif principal celui de développer les compétences lin-
guistiques des enseignants disciplinaires, et de nous rapprocher
d’'une formation a trois volets : pédagogique, réflexif et linguistique.
Nous avons également opté pour le format intensif, précédé d'un en-
tretien individuel, afin d’étre stires d'avoir un engagement conséquent

des participants sur une période relativement courte.

Une premiere session de formation intensive d'une semaine a eu lieu
en janvier 2022, pour laquelle nous avons pris soin de rencontrer
chaque enseignant souhaitant s'inscrire 16 afin de négocier avec lui le
cadre éthique de notre expérimentation. Le recueil de données au-
tour de la formation s'est organisé de la maniere suivante : un entre-
tien de groupe en début de formation (afin de recueillir les représen-
tations initiales des enseignants quant a l'internationalisation des for-
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mations a 'Université de Strasbourg et dans leurs disciplines, la place
des langues dans l'internationalisation et leur rapport a I'anglais) et
un autre en fin de formation (pour évaluer la formation). Tout au long
de la formation, chaque atelier a été observé (observation partici-
pante) a tour de role par les chercheuses du projet et I'ingénieure de
formation. Les enseignants étaient invités a remplir un journal de
bord a la fin de chaque atelier afin de documenter leurs ressentis et
questionnements. Quelques semaines apres la formation, nous avons
mene des entretiens individuels semi-directifs avec les huit partici-
pants a la session de janvier, guide d'entretien a 'appui. Une premiére
analyse des journaux de bord a aussi permis d’approfondir, avec
chaque participant, des éléments qui avaient €té consignés par écrit.

Suite a cette premiere édition et analyse des résultats, nous avons pu
améliorer notre dispositif en modifiant les ateliers. Une nouvelle ses-
sion intensive de formation d'une semaine a été organisée en
juin 2022, incluant cette fois des ateliers de mise en pratique en alle-
mand!’, parallelement a celles en anglais. Cette fois, nous avons ac-
cueilli dix participants. Si nous avons gardeé les entretiens de groupe,
les journaux de bord et les observations, nous n'avons, pour cette se-
conde session, pas renouvelé les entretiens individuels semi-directifs
pour des contraintes de calendrier, mais aussi parce que les entre-
tiens individuels de la premiere session, relativement chronophages,
avaient donné globalement les mémes résultats que les autres
sources de données.

Les enseignants issus de facultés diverses, avec une plus forte repré-
sentation de la Faculté des sciences sociales, étaient presque tous des
enseignants-chercheurs, titulaires et non-titulaires. Seule une parti-
cipante, lors de la seconde session, n'était pas enseignante-
chercheuse, mais bibliothécaire en reconversion professionnelle pour
devenir enseignante.

3.3 La formation intensive

Nous esquisserons ici de maniere synthétique le contenu de la forma-
tion. Puisqu’il existe autant de moyens d’internationaliser un cours
disciplinaire qu’il existe de configurations de groupe-classe, il était
important pour nous de combiner :
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1. des savoirs théoriques portant sur : I'internationalisation des formations et la

classe internationale, I'enseignement et 'apprentissage dans la classe inter-
nationale, la prise en compte du plurilinguisme et de l'interculturalité dans la
classe internationale et I'évaluation dans la classe internationale. Les ateliers
dits « théoriques » proposaient donc, selon une pédagogie active, d'interro-
ger les concepts-clés et de développer des stratégies d’'enseignement pour la

classe internationale.

. des mises en pratique en langue étrangere, sous la forme de trois ateliers dits

« pratiques » :
o rédiger son syllabus en anglais ou en allemand,
o introduire son cours disciplinaire en anglais ou en allemand et

o animer une activité/partie d'un cours en anglais ou en allemand.

. des moments réflexifs, intégrés a des activités proposées lors des ateliers,

ainsi qu’a la fin de chaque atelier : un temps spécifique était réservé a la ré-

daction du journal de bord.

Le premier jour de la formation, les deux grands types d’ateliers
(théoriques et pratiques) ont été précédés d'une introduction partici-
pative lors de laquelle les participants ont été invités a se présenter
lors d'un speed dating plurilingue (chacun s'exprime dans la langue de
son choix) pour apprendre a se connaitre, et d'une activité réflexive
et collaborative ayant pour objectif de faire émerger leurs représen-
tations de la langue étrangere choisie pour l'internationalisation de
leur cours. Dans la partie suivante, nous présentons nos résultats sur
les représentations des participants, non seulement sur la langue
étrangere choisie, mais plus globalement sur les langues de l'interna-
tionalisation, telles qu'elles ont émergé des différents types de don-
nées recueillies.

4. Les langues de 'internationali-
sation : représentations d’ensei-
gnants

A laide dextraits de journaux de bord (sessions 1 et 2) et d’entretiens
semi-directifs (session 1), nous proposons ici une réflexion autour de
la question d’'une internationalisation plurilingue. Ces extraits sont la
mise en discours, orale et écrite, des représentations des participants
a la formation, et donc de ce qu'ils nous « donnent a voir ». Le degré
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de véracité dune représentation n'est pas important, puisqu'elle
constitue une référence indispensable et indépendante de la volonté
de l'individu, sans laquelle il ne peut appréhender son environnement
(Mannoni, 2016). Les représentations, éminemment subjectives, sous-
tendent les actions humaines et, une fois énoncées et partagées,
peuvent étre discutées en formation.

Nos résultats ont pu étre regroupes sous trois axes, présentés dans
les sous-parties qui suivent.

4.1. Limportance de la dédramatisation

Lors d’'un atelier théorique de notre formation, nous proposons aux
enseignants d’interroger la notion de lingua franca, que Jenkins
(2011 : 927-928) définit de la facon suivante :

I begin by explaining [...] firstly, that ELF [English as a lingua franca]
is not a deficient and failed attempt at native English, and secondly,
that native English speakers are not excluded from mainstream defi-
nitions of ELF. A useful basic definition is provided on the website of
the Vienna-Oxford International Corpus of English (henceforth
VOICE): ELF is “an additionally acquired language system which
serves as a common means of communication for speakers of dif-

ferent first languages” 8.

Lobjectif, pour nous, est de leur faire prendre conscience de leur
propre insécurité linguistique et de celle de leurs étudiants, ainsi que
de limportance de dédramatiser (ils ne sont pas enseignants de
langue). Lon en vient naturellement a évoquer l'idée d'en parler aussi
avec les etudiants, pour clarifier la place de la langue, les attentes qui
sont légitimes et celles qui ne le sont pas, etc. Cette dédramatisation
et la négociation du role des langues au sein du cours internationalisé
font l'objet d'une mise en pratique dans la formation, lorsque les par-
ticipants doivent présenter aux autres, jouant le role d'étudiants, I'in-
troduction de leur premier cours.

L'extrait n° 1 du journal de bord d’'un participant de la deuxiéme ses-
sion montre a quel point la maitrise de la langue étrangere semble
générer chez eux une sorte de syndrome de I'imposteur.
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Extrait n° 1 - Journal de bord de CH - 08.06.2022 :
Lutilisation de la lingua franca permet de déculpabiliser sa non-
expertise de la langue étrangere.

Lenseignant emploie le terme « déculpabiliser », traduisant une inse-
curité linguistique statutaire'® (Calvet et Moreau, 1998) dans le fait
d’enseigner dans une langue dont il n'est pas spécialiste, le rendant a
priori illégitime dans cet exercice. Apprendre que la langue qu'il parle
et utilise est une variété acceptée et reconnue vient alors lui donner
une légitimité qu'il semblait a priori avoir du mal a se donner de lui-
méme. Selon nous, cela révele une certaine pression de la norme, et
donc une insécurité formelle 20 (ibid.) que T'on retrouve dans I'extrait
n° 2 du journal de bord d'un autre participant.

Extrait n° 2 - Journal de bord de IS - 08.06.2022 :

Au-dela de son importance dans la communication disciplinaire la
lingua franca permet a 'enseignant d’avoir une certaine sérénité dans
la transmission du savoir [...] la lingua franca donne la liberté de faire
des fautes du moment ou le discours sera compris.

En raison de leur position au sein de l'institution, les enseignants sont
percus, et se percoivent eux-mémes, comme des « garants des
normes » (Roussi, 2009 : 65), provoquant une injonction a la perfor-
mance en langue étrangere.

Nos données montrent qua travers un travail autour de la lingua
franca les enseignants réussissent a se positionner en tant qu'ensei-
gnants spécialistes d'une discipline, enseignant en langue étrangere
sans en étre spécialistes, ce qui les aide a adopter une vision plus
souple et plus large du role de la langue dans le cadre de l'internatio-
nalisation. Nous pouvons raisonnablement supposer que des ensei-
gnants se retrouvant a enseigner leur discipline en langue étrangere
sans formation préalable risquent de souffrir de ce sentiment d'illégi-
timité, celui-ci se répercutant alors inévitablement sur la qualité de
I'enseignement. Il nous parait ainsi primordial que les enseignants
puissent bénéficier d'une sensibilisation a ces concepts avant de se
lancer dans l'enseignement disciplinaire en langue étrangere.
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4.2. Hégémonie et concurrence de I'an-
glais : résignation et frustration

Nous l'avons vu plus haut, 'anglais semble bien étre majoritairement
percu comme la langue de l'internationalisation des formations. Dans
notre projet, cela s'est notamment traduit par 'absence de partici-
pants pour lallemand lors de la seconde session, montrant que la
priorité telle que percue par les enseignants et enseignants-
chercheurs reste 'anglais. Lextrait n° 3 montre justement tres bien le
poids de I'anglais comparé aux autres langues dans l'internationalisa-
tion.

Extrait n° 3 - J., TdP ! 69-73 - 16.02.2022 :

[...] pour l'instant je vois mal comment dans des facultés autres que la
faculté des langues on peut proposer des cours dans une autre
langue que I'anglais déja qu'on a des doutes sur nos capacités a atti-
rer des étudiants dans des cours en anglais je me demande comment
on pourrait avoir un public suffisant en allemand espagnol italien
mais je me trompe peut-étre mais je crois pas et y a quand méme un
enjeu a former les étudiants a I'anglais étant donné que cest la
langue dominante et qua priori on peut parler anglais avec a peu
pres tout le monde [...]

Cet extrait montre une forme de résignation et d’acceptation du
« tout anglais », contraignant l'université a se passer des autres
langues en faveur de 'anglais. Lenseignant prend comme argument le
manque de compétences des étudiants dans d’autres langues comme
frein a l'ouverture a ces dernieres. Nos résultats et discussions infor-
melles a l'université, jusqu’ici, nous ameénent a penser que cette vision
est assez largement partagée par les enseignants de l'université et
que partir « battus d'avance » contribue a favoriser une hiérarchie
entre les langues, ayant pour conséquence une conception limitée et
limitante de l'internationalisation, alors méme que cette derniere est
la cible de nombreuses critiques. Personne, a notre connaissance, ne
se demande s'il existe de fait une hiérarchie entre les langues contre
laquelle on ne peut rien ou si ce sont les individus qui utilisent systé-
matiquement l'anglais qui entretiennent cette domination linguis-
tique.
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De plus, le participant semble adopter une perspective relativement
monolingue de l'internationalisation, selon laquelle il n'y aurait pas de
place pour les autres langues. En partant du principe que les étu-
diants ne viendront pas aux cours dans d’autres langues que l'anglais,
lenseignant contribue a renforcer ces représentations selon les-
quelles seul I'anglais est important pour se préparer a faire face a ce
monde instable et globalisé.

Lextrait n° 4 témoigne également du poids de I'anglais dans l'interna-
tionalisation des formations, le recours a l'anglais apparaissant
comme une évidence.

Extrait n° 4 - D., TdP 101 - 08.02.2022 :

[...] ca me parait logique de passer par l'anglais et c’est un peu une
frustration que je dirais par rapport euh a ma connaissance de 'espa-
gnol d’avoir ce sentiment de pas bien pouvoir communiquer en an-
glais euh ¢a c'est un peu plus accessoire mais ¢a compte aussi.

Dans cet extrait, l'enseignant exprime explicitement la frustration
quil ressent de devoir enseigner en anglais et non dans une autre
langue dans laquelle il se sentirait plus a laise, soit I'espagnol. Ici
aussi, I'enseignant semble avoir parfaitement interiorisé le fait que
'anglais soit la langue unique de l'internationalisation, mais, bien qu'il
tente de minimiser l'impact de sa frustration, il laisse bien entendre
que cela n'est pas sans influencer son enseignement.

4.3. Le plurilinguisme comme ouverture

Si les extraits précédents témoignent de deux visions étroites de l'in-
ternationalisation, envisagée dans une perspective monolingue, l'ex-
trait n° 5 montre la maniere dont I'enseignante compte répondre a
linjonction paradoxale de linstitution (qui prone une politique en fa-
veur du multilinguisme, mais confére une place prépondérante a I'an-
glais dans l'internationalisation de ses formations), en considérant
langlais comme étant au service des autres langues.

Extrait n° 5 - Journal de bord de C. - 05.01.2022 :

Il me semble indispensable de travailler en équipe et au niveau de la
faculté sur différentes questions : la mobilité entrante et sortante des
étudiants, l'attractivité de nos formations, la nécessité d’aider nos
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étudiants a se familiariser avec 'anglais qui est devenue une langue
incontournable en sciences sociales, tout en déconstruisant le carac-
tere hégémonique de cette langue et en encourageant les étudiants a
mobiliser d’autres langues. (JdB, C., 05.01)

Comme ses collegues, I'enseignante est assez explicite sur I'hégémo-
nie de I'anglais dans sa discipline, qu'il convient selon elle d'interroger
et de contourner en ayant recours a d’'autres langues. Toutefois, I'en-
seignante insiste bien sur le fait que cela doive étre réfléchi et pensé
en équipe, ainsi quau niveau de la faculté, afin d'engager les collegues
dans cette dynamique. Ici, 'enseignante s'¢loigne d'une vision mono-
lingue en proposant le plurilinguisme comme un véritable outil. De
plus, si nous avons évoqué a plusieurs reprises la relation entre I'en-
seignant et la langue étrangere, cet extrait aborde la relation de I'étu-
diant a celle-ci. Uenseignante parle de « familiarisation », suggérant
clairement que suivre un enseignement disciplinaire en anglais ne va
pas de soi pour tous les étudiants, mais avancant aussi que le plurilin-
guisme pourrait €tre un levier pertinent dans la dédramatisation, fa-
vorisant, chez les étudiants, un rapport plus aisé a 'anglais.

Lextrait n° 6 montre également que notre formation a réussi a dé-
clencher, chez une autre participante, une réflexion sur I'importance
du plurilinguisme de tout étre humain, qui constitue un atout a ex-
ploiter a I'université.

Extrait n° 6 - Journal de Bord de G. - 10.06.2022 :

Par contre jai bien aimé de réfléchir aux ressources plurilingues dans
la classe et comment les utiliser, alors cette idée que nous sommes
tous plurilangue* 22 dune facon ou d’une autre et que cela peut nous
aider dans l'aquisition* d’'un nouveau savoir. En concret* je ne vois
pas un lien direct avec mon cours que je dois donner, car je dois
mettre 'accent sur I'anglais. Mais peut-€étre je peux activement les
motiver de s'‘échanger* en sous-groupes dans la langue de leur choix

[...]

Ce dernier extrait montre bien que la reconnaissance de son propre
plurilinguisme conduit 'enseignante, pour qui 'allemand est la langue
premiére, a 'envisager comme un moyen réel d’enrichir les contenus
disciplinaires. Bien qu'elle exprime elle aussi le caractere obligatoire
et la position hégéemonique de I'anglais dans sa discipline, elle n'envi-



Internationalisation des formations et langues de I'internationalisation

38

39

40

sage plus son cours dans une perspective uniquement monolingue,
mais réfléchit a des moyens et leviers concrets qu'elle pourrait
mettre en ceuvre afin que chaque langue puisse €tre valorisée et le
répertoire langagier de chacun exploité, le tout au service de I'ensei-
gnement de sa discipline. Cet extrait montre selon nous une réelle
prise de conscience chez l'enseignante, préte a contourner le « tout
anglais », a l'enrichir grace aux autres langues, ce qui constitue une
véritable stratégie en faveur du plurilinguisme et peut-étre la trace
d'une modification profonde de ses représentations.

Conclusion

Par cette contribution nous souhaitions montrer qu’il n'existe pas une
seule et unique définition de l'internationalisation, ni méme une seule
maniere d'internationaliser les formations, mais bien « des » formes
d’internationalisation. Chaque contexte universitaire possede ses be-
soins, ses enjeux qui ne peuvent émerger que si I'on donne la parole
aux premiers concernes, soit les étudiants et les enseignants et
enseignants-chercheurs?3. Si notre profil de didacticiennes des
langues et des cultures nous a sans doute amenées a adopter une
posture engagée en faveur du plurilinguisme, les résultats de notre
recherche-action-formation confirment l'adhésion des participants
et de 'établissement a une éthique plurilingue dans l'internationalisa-
tion des formations.

Si 'hégémonie de I'anglais reste pour l'instant de mise pour toutes les
raisons déja évoquées, nous avons pu voir I'importance d’interroger,
avec les enseignants, les représentations qu'ils ont de l'internationali-
sation et de 'anglais lui-méme, en particulier de I'anglais lingua fran-
ca. La vision jusqu'ici relativement restreinte de l'internationalisation
des formations peut engendrer de nombreuses réticences de la part
d’enseignants se sentant en insécurité ou ne partageant pas cette vi-
sion globalisée et monolingue de I'enseignement supérieur. En outre,
ignorer les ressources plurilingues de la communauté universitaire,
enseignants comme étudiants, c’est appauvrir l'université, réduire sa

créativité, mettre en péril le « vivre-avec » %4,

Dans la nouvelle offre de formation 2024-2028 de I'Université de
Strasbourg, les composantes sont invitées a proposer des enseigne-
ments disciplinaires en langue étrangere dans leurs maquettes des la
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licence. Notre recherche montre qu’il est primordial de les sensibili-
ser a ce a quoi peut ressembler une internationalisation inclusive,
telle que nous l'avons présentée dans cet article, afin qu'ils acceptent
et vivent mieux et de facon plurilingue cette transition. L'accompa-
gnement pédagogique et linguistique des enseignants est essentiel
pour déconstruire et reconstruire leurs représentations, tout en leur
donnant les moyens de développer de maniere collaborative des stra-
tégies leur permettant de s'adapter aux différentes facettes et enjeux
de linternationalisation des formations dans lesquelles ils inter-
viennent. La pérennisation de notre dispositif de formation est donc
un enjeu de taille.

Quoi qul en soit, apres une année de travail sur ce projet, dans les
recherches préalables et lors des expérimentations avec les ensei-
gnants de 'Université de Strasbourg, nous avons acquis au moins une
certitude. Nous pouvons avec un optimisme raisonnable affirmer
quen pronant une stratégie d’'internationalisation ouverte, exploitant
la diversite linguistique et culturelle de notre contexte universitaire,
nous ouvrons aux enseignant-e's toute une palette de possibilités ou
chacun-e pourra se positionner et contribuer a sa maniere a lI'interna-
tionalisation des formations.
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gement civique et la conscience ethique, ainsi qu'en assurant un acces équi-
table a I'enseignement supérieur (traduction : Chloé Faucompré).

2 Langlais comme langue d’enseignement (traduction : Peggy Candas).
3 Pour un apercu, voir Macaro (2018).

4 Lutilisation de la langue anglaise pour l'enseignement de disciplines aca-
démiques autres que I'anglais dans les pays ou juridictions ou la langue pre-
miere de la majorité de la population n'est pas l'anglais (traduction : Chloé
Faucompré).

5 Content and language integrated learning/Enseignement d'une matiere
par l'intégration de la langue étrangere.

6 Lappel « Transformation » est proposé « pour soutenir des projets de
composante(s) qui se veulent transformant pour les apprentissages, a
'échelle d'une/des UE ou d'un parcours de formation ». Il s’agit de « soute-
nir des projets originaux ayant pour objectif I'expérimentation de nouvelles
pratiques pédagogiques ».

7 Le pole en charge de l'enseignement des langues étrangeres aux étu-
diants d’autres disciplines.

8 Cf. section « Financement » a la fin de notre contribution.

9 Ce que Knight définit comme deux composantes quelle nomme interna-
tionalisation « intérieure » et « a I'étranger » (Knight, 2008 : 22, traduit dans
de Wit et al. 2015 : 50).

10 Traduction de comprehensive internationalisation (Hudzik, 2011) dans de
Wit et al. (2015).

11 Il n'existe pas de modele ou d’approche unique (traduction : Chloé Fau-
compré).

12 Une caracteéristique naturelle du monde, plutdt que comme un probleme
ou un défi a gérer (traduction : Chloé Faucompré).

13 1l est essentiel d’avoir conscience que le contexte est déterminant et que
les pédagogies de translanguaging doivent étre planifiées, congues et mises
en ceuvre de maniere stratégique et ciblée, en tenant compte des multiples
facteurs contextuels aux niveaux macro et micro, tels qu'un déséquilibre
entre les langues en termes de pouvoir, le parcours de l'apprenant, le
contexte du programme et les objectifs du cours (traduction : Chloé Fau-
compre).
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14 Méthode qui consiste a observer un pair en situation (ici, en situation
d’enseignement) afin de lui donner un retour sur des éléments négociés en
amont entre 'observateur et I'observé.

15 Il s’agit du résultat final du projet EQUIiP (Educational Quality at Univer-
sities for Inclusive International Programmes, 2016-2019), un partenariat
Erasmus+ composé de sept universités européennes : un ensemble de mo-
dules pouvant étre utilisés et/ou adaptés par des formateurs en charge de
la formation continue d’enseignants amenés a enseigner dans des pro-
grammes internationalisés inclusifs au sein de classes internationales ou lo-
cales.

16 Nous précisons que la participation a la formation, a une exception pres,
sest faite sur la base du volontariat.

17 Malgré des manifestations dintérét, nous navons trouve, pour la
deuxiéme session, aucun participant disponible et souhaitant se former a
I'enseignement disciplinaire en allemand.

18 Je commence par expliquer [...] premierement, que l'anglais comme lin-
gua franca n'est pas une tentative inaboutie ou manquée d'utilisation de
I'anglais « natif », et deuxiemement, que les anglophones natifs ne sont pas
exclus des définitions courantes de I'anglais comme lingua franca. Une défi-
nition basique et utile est fournie sur le site Web du Vienna-Oxford Interna-
tional Corpus of English : « Langlais comme lingua franca est un systeme
linguistique acquis en sus, qui sert de moyen de communication commun a
des locuteurs ayant différentes langues premieres » (traduction : Chloé Fau-
compre).

19 La variété ou langue parlée est considérée par le locuteur comme illegi-
time ou non reconnue.

20 Le locuteur considere la maniere dont il s'exprime comme non-
conforme a la norme ou a la représentation qu'il se fait de la norme.

21 TdP : tour de parole dans I'un des entretiens semi-directifs (individuels),
conduits plusieurs jours apres que la formation soit terminée.

22 Un * indique qu'une coquille ou erreur est présente dans le corpus origi-
nal.

23 Nous précisons ici que lidentification et la prise en compte des besoins
et représentations des étudiants sont une piste de recherche que nous en-
visageons tres sérieusement, le calendrier serré du projet ne nous ayant pas
permis d’explorer suffisamment cet aspect pour l'instant. Des données ont
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été recueillies a l'aide d'un questionnaire semi-ouvert distribué aux étu-
diants ayant suivi un cours de sciences sociales en anglais du collegue ob-
servé en début de projet (shadowing) et pourront donner lieu a une étude.

24 Formule moins idéaliste que « vivre-ensemble ».

RESUMES

Francais

Cet article définit la notion d’internationalisation dans I'enseignement supé-
rieur et interroge la nécessité d'une stratégie d'internationalisation pluri-
lingue pour I'Université de Strasbourg. Il décrit et analyse la conception d'un
dispositif de formation continue visant a préparer les enseignants et
enseignants-chercheurs de cette université a enseigner leur discipline en
langue étrangere du point de vue des praticiennes-chercheuses impliquées.
A travers l'analyse des représentations des enseignants ayant participé a
une session de formation, nous proposerons des pistes de réflexion quant
au role de la diversité linguistique dans le cadre de l'internationalisation de
I'enseignement supérieur.

English

This article defines the notion of internationalization in higher education
and discusses the need for a multilingual internationalization strategy in the
University of Strasbourg. It presents and analyzes the design of a training
program aimed at preparing teachers at this university to teach their sub-
ject in a foreign language from the point of view of the practitioner-
researchers involved. Through the analysis of the representations of the
teachers who participated in a training session, we will reflect upon the role
of linguistic diversity in the context of the internationalization of higher
education.

Deutsch

Der vorliegende Beitrag erlautert das Konzept der Internationalisierung im
Hochschulkontext und befasst sich mit der Internationalisierung von Studi-
enprogrammen der Universitat StrafSburg, hinterfragt ihre Notwendigkeit in
Hinblick auf Mehrsprachigkeit. Aus dem Blickwinkel der beteiligten For-
scherinnen wird die Konzeption einer Lehrendenfortbildung mit dem Ziel,
die Dozent_innen der Universitat StrafSburg auf den Fachunterricht in der
Fremdsprache vorzubereiten, dargestellt und analysiert. Anhand der Repra-
sentationen der an der Fortbildung teilnehmenden Lehrenden widmet sich
dieser Beitrag der Rolle von sprachlicher Vielfalt im Kontext der Internatio-
nalisierung der Universitat.
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