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TEXTE

Cet article est dédié a Bernard
Py, qui nous a quittés le 1°" oc-
tobre 2012. La recherche que
ce texte relate fut une belle, in-
tense aventure scientifique et
humaine qui a eu limmense
privilege de pouvoir béneéficier
de sa supervision. Notre espoir
est davoir su, ne serait-ce
qu'en partie, mettre en applica-
tion son précieux enseigne-
ment.

1 Ce texte propose le récit d'une recherche réalisée au Val d’Aoste dans
le cadre des activités de l'Institut auquel jappartenais. Le but étant
moins d’en illustrer les résultats, dont il sera, pourtant, partiellement
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fait état, que d’en montrer les coulisses. Ce récit, qui n'apparait forcé-
ment pas dans les deux rapports de recherche publiés (Cavalli et Co-
letta, 2002 ; Cavalli et alii, 2003), est ici soumis au lecteur en tant que
réflexion critique a posteriori sur les enjeux vises, les difficultés ren-
contrées, voire les ratés de cette entreprise a coté des enthousiasmes
vecus, des apprentissages et des acquis réalisés, des solidarités
creées.

2 Pour ce faire, seront, d'abord, fournis quelques éléments utiles pour
comprendre le contexte historico-socio-linguistique du Val d’Aoste
ainsi que le contexte institutionnel et le contexte temporel dans les-
quels cette recherche sur les représentations sociales (dorénavant
RS) autour des langues, de leur enseignement et du bilinguisme a été
réalisée.

Apercu géo-historique et socio-
linguistique du Val d’Aoste

3 Pays de montagne coincé dans l'arc alpin entre France (a I'Ouest),
Suisse (au Nord) et Piémont (a I'Est et au Sud), le Val d’Aoste (désor-
mais VDA) est la plus petite des vingt régions italiennes (128 507 habi-
tants ! ce qui représente 0,2 % de la population nationale sur un terri-
toire de 3 262 km? constituant 1% du territoire national).

4 Dix siecles de fidélité — depuis le XI€ jusquau XX€ siecle — l'ont lié a la
maison de Savoie. A Tintérieur du Duché de Savoie, le VDA a, par
ailleurs, joui dans le temps, d'une certaine autonomie liée, en partie
au moins, a sa configuration géographique. Du point de vue linguis-
tique, le VDA appartient a l'aire gallo-romane, notamment au do-
maine du franco-provencal, qui occupe un territoire s‘étendant, a
cheval des Alpes, aussi bien du coté de la Suisse que de la France.
N’ayant jamais correspondu a une entité politique et administrative
définie et n'ayant jamais atteint I'état de koine, le franco-provencal se
décline actuellement en de nombreuses variétés. Malgré le fait que
plus d'un systeme de transcription existe et qu'il est utilisé dans cer-
tains genres littéraires (poésie, théatre populaire, chansons,...), il est
pour la plupart employé comme langue orale dans les situations in-
formelles de communication quotidienne. Depuis quelques années le
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franco-provencal fait l'objet d'une politique linguistique beaucoup
plus affichée.

5 Introduit, dans un premier temps, comme langue de culture par la
cour de Savoie et, a son imitation, par la noblesse, le francais a été
adopté comme langue pour les actes officiels, en lieu et place du
latin, par un édit du duc Emmanuel Philibert en 1561, 22 ans apres,
donc, 'ordonnance de Villers-Cotteréts qui avait consacré, de facon
analogue, I'usage du francais pour la France sous Francois 1.

6 Pendant des siécles, franco-provencal et francais se sont ainsi parta-
gé, sur un mode diglossique, les domaines d'usage.

7 De grands bouleversements surviennent pour le VDA au XIX® siecle.
En 1860 l'annexion de la Savoie a la France crée la premiere fracture.
En 1861, 'unité de I'ltalie, dont les ducs de Savoie devinrent les souve-
rains, provoque le basculement du VDA d'un environnement franco-
phone homoglotte (Dabene, 1994 : 37) a un environnement alloglotte,
dont l'unité linguistique — encore a réaliser — se fera autour de l'ita-
lien. C'est donc a partir de la que le VDA a subi un lent processus
d’italianisation dont lI'aboutissement est représenté par les mesures
explicitement répressives de politique linguistique du régime fasciste.

8 Apres la deuxieme guerre mondiale et suite aux manifestations d'un
courant demandant I'annexion a la France, le VDA obtient un statut
d’autonomie, qui reconnait son bilinguisme (et non pas, comme au
Sud-Tyrol, l'existence de deux communautés distinctes) et sanc-
tionne litalien et le frangais comme langues officielles de la Région.
Les mesures de sauvegarde du francais prévoient l'emploi des deux
langues dans la rédaction des actes publics (sauf ceux de l'autorité ju-
diciaire) ; 'enseignement paritaire (en termes d’heures) de l'italien et
du francais ; la faculté d’adapter les programmes scolaires de I'Etat
aux exigences de la réalité socioculturelle du VDA et la possibilité
d’enseigner certaines disciplines en langue francaise.

9 Lenseignement paritaire des deux langues officielles a été immédia-
tement introduit dans le systeme scolaire dans l'apres-guerre, alors
que la possibilité d’enseigner les disciplines en francais n'a été envisa-
gée que plusieurs décennies apres : la réforme bilingue, prévoyant
lemploi du frangais a coté de l'italien dans I'enseignement des disci-
plines non linguistiques, n'a débute, en effet, quau cours des an-
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nées 1970. Elle n'a pas encore completement abouti puisquelle n’a
touché que l'école de base (école maternelle, primaire et secondaire
du premier degré) alors quau niveau de I'école secondaire du second
degré, n'est prévu, de facon générale, que I'enseignement du francais
et non pas en francais, bien que des expérimentations soient réalisées
en ce sens, sur une base volontaire, par des établissements scolaires.

Une modification du Statut Spécial en 1993 étend les mesures de sau-
vegarde linguistique a une autre langue minoritaire du Val d’Aoste, le
walser, parler germanique de trois villages dans la vallée du Lys (pour
un total de 1491 habitants au 31 décembre 2002).

Une Université libre a été nouvellement instituée en 2000 pour la-
quelle une loi de I'Etat italien accorde au Val d’Aoste la faculté de
nommer, dans la mesure maximale de 50 %, des professeurs ou des
chercheurs recouvrant des postes analogues dans des universités
étrangeres.

Mesures d’aménagement linguis-
tique au Val d’Aoste

De par son statut d’autonomie, le VDA est actuellement considéré
comme une région bilingue. En reéalite, le VDA est un territoire multi-
lingue puisque son répertoire régional se compose de plusieurs
langues. Outre l'italien et le francais officiellement reconnus, des par-
lers vernaculaires coexistent : le francoprovencal (langue « du ter-
roir »), mais aussi, comme nous l'avons vu, le walser — dans le cas de
la vallée du Lys — et le piémontais (langue de proximité géogra-
phique, utilisée dans la partie sud-est de la région). D’autres (variétés
de) langues proviennent des immigrations du passe (d’autres dialectes
italiens) et du présent (depuis les pays de l'est et le Maghreb).

Les données sur la situation sociolinguistique actuelle (Fondation
Chanoux 2001 et 2003 ; cf. aussi Région autonome du Val d’Aoste,
2007) permettent d’affirmer que litalien est la premiere langue ac-
quise et pratiquée par une large majorité de Valdodtains, que le
franco-provencal, transmis par la famille, est une langue encore lar-
gement parlée dans la société valdotaine et dans des proportions tout
a fait enviables surtout si on les compare a celles des autres aires
franco-provencales de l'au-dela des Alpes et que le francais est une



Politiques linguistiques et représentations sociales

14

15

16

17

langue apprise a I'école dans l'acquisition de laquelle la transmission
intergénérationnelle ne joue que pour un pourcentage tres réduit de
la population.

Or les nombreuses mesures d'aménagement linguistique se sont
concentrées, pour la plupart dans le passé, autour de la sauvegarde
de la langue francaise (et de I'allemand pour ce qui est de la Vallée du
Lys)? en tant que langue minoritaire.

Ces mesures visent essentiellement I'éducation, grace a la mise en
place d'un systeme scolaire bilingue généralisé (depuis I'école mater-
nelle a 'école secondaire du 1°" degré) ou tous les éleves et tous les
enseignants, y compris de disciplines non linguistiques, seraient
tenus a un fonctionnement bilingue. Elles concernent aussi les actes
publics, l'affichage bilingue et les subventions aux mass-media pour
I'emploi du frangais. En vue de la sauvegarde de cette langue, aucune
mesure — ni explicite ni incitative — ne semble, par contre, toucher le
role de la famille et de la communauté.

Le franco-provencal a fait, jusqua maintenant, 'objet d'une politique
moins affichée moyennant diverses initiatives (création dun Bureau
Régional d’Ethnologie et de Linguistique, cours de franco-provencal
pour adultes et enfants, subventions pour le théatre en cette langue,
un concours lancé annuellement dans les écoles...). Une loi-cadre ré-
gionale de 2005, en vue de l'adaptation de la derniere réforme sco-
laire nationale, exprime le souhait que le franco-provencal aussi soit
introduit a I'école. Des actions concrétes allant dans ce sens sont ac-
tuellement a 'ceuvre de facon expérimentale.

Le systeme eéducatif bilingue

Le systeme éducatif valdotain prévoit un « enseignement bilingue al-
terné dans les deux langues » (Coste, 2000) qui devrait concerner,
d’apres les dispositions de loi toutes les disciplines, toutes les activi-
tés didactiques et tous les enseignants depuis l'école maternelle
jusqu'a I'école secondaire du premier degré. Le modele de son école
se démarque completement de celui en vigueur dans d’autres situa-
tions minoritaires (cf. la constitution d'écoles distinctes suivant la
langue utilisée ou la répartition des disciplines non-linguistiques
entre les deux langues comme prévu, dailleurs, initialement par le
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Statut d’autonomie). Ne sont pas non plus ainsi appliqués certains
principes classiques parfois évoqués dans la littérature scientifique
(cf. « une discipline = une langue » et « une langue = une personne »).

De ce fait, les lois scolaires optent pour le principe de l'alternance des
langues, s’alignant, de la sorte, sur une conception scientifique du bi-
linguisme et de la personne bilingue (Grosjean, 1982, 2010 et 2011)
dont une des caractéristiques est justement son « parler bilingue »
(Ladi et Py, 2002). Cette conception que nous devons aux apports
d'universités suisses engagées dans des recherches autour du bilin-
guisme dans le cadre de l'immigration 3, sest accompagnée, dans sa
transposition a l'école valdétaine et moyennant des recherches-
actions qui ont réuni des enseignants et des chercheurs dans un pro-
cessus de co-construction, d'un argumentaire didactique tres déve-
loppé* : l'emploi alterné du francais et de litalien a été congu et ex-
périmenté comme moyen supplémentaire, aux cotés des autres lan-
gages et des outils conceptuels de représentation, en vue de la refor-
mulation linguistique des concepts visant une meilleure et plus so-
lide, acquisition au niveau disciplinaire (cf. 1a premiere réflexion en ce
sens dans Coste et Pasquier, 1988 et, pour une synthese, Cavalli,
2005).

Dans le modele bilingue valdotain, l'italien et le frangais sont égale-
ment enseignés en tant que matieres. Une ouverture vers le plurilin-
guisme se fait par l'enseignement d'une langue étrangere ('anglais),
depuis I'école primaire et, parfois, de facon optionnelle et a la de-
mande des parents, depuis I'école de I'enfance.

Le cadre institutionnel

Listituto Regionale di Ricerca, Sperimentazione e Aggiornamento Edu-
cativi (IRRSAE) du Val d'Aoste, réformé en 2001 en Institut Régional de
Recherche Educative (IRRE), était une institution intermédiaire se si-
tuant entre le terrain théorique et académique des Universités et le
terrain des pratiques dans le domaine éducatif. Son personnel de re-
cherche provenait du monde de I'école. Lors de sa récente réforme,
suite a 'autonomie accordée aux établissements scolaires, sa fonction
a changé puisque, entre-temps, la recherche, la formation et la docu-
mentation éducatives sont devenus des domaines dont la compé-
tence premiere releve des institutions scolaires. LIRRE avait ainsi le
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role, dans ce domaine, de soutien et d'appui des initiatives du monde
de I'école pour finir par n'en avoir aucun, car il a été fermé par les au-
torités régionales en 2009.

La recherche dont il est question ici a débuté en 1998, avant la ré-
forme de I'IRRSAE, et s’est conclue apres cette derniere.

Avant 1998, I'ancien IRRSAE a été tres actif avec d’autres institutions
dans des actions en faveur de la réforme bilingue de I'école secon-
daire du premier degré. Des actions de formation surtout, aupres des
enseignants de ce niveau scolaire, avaient permis de relever des phé-
nomenes fréquents de malaise, d'insécurité et de résistance face a
I'emploi du francais dans les disciplines scolaires, phénomenes qui
semblaient avoir des racines plus profondes qu'un simple sentiment
d'incompétence et mériter un approfondissement.

La politique linguistique éducative au VDA ne peut, en effet, se vivre
dans le contexte scolaire comme en vase clos, en totale abstraction
des influences du débat politique — et souvent idéologique — qui se
déroule au niveau sociétal. Aux enseignants est faite une demande
institutionnelle d’utiliser dans leur enseignement la langue francaise,
la langue minoritaire. Dans leur rdle de professionnels, ils sont donc
tenus de mettre en pratique cette demande. Mais les enseignants
jouent dans la société d’autres roles aussi : de citoyens a part entiére,
de parents d’éleves, d’électeurs, de membres de partis politiques ou
de syndicats... Et les idées qu'ils peuvent avoir sur la question linguis-
tique au VDA dans ces rbles-1a, peuvent aller complétement a l'en-
contre de celles qui seraient requises pour mettre efficacement en
pratique l'enseignement bilingue en tant que professionnels de l'en-
seignement. Souvent ainsi les enseignants valdotains se trouvent
dans une situation incommode de double contrainte : ils n'adheérent
pas (du tout ou tout a fait) ou sont franchement opposés a la politique
linguistique en faveur du francais et, en méme temps, ils sont appelés
a ceuvrer pour sa sauvegarde a travers l'enseignement bilingue.

LTRRSAE (et puis 'IRRE-VDA) a toujours poursuivi la finalité de « dési-
déologiser » le débat autour du frangais a I'école en cherchant et en
trouvant a cet emploi des arguments d'ordre pédagogique, didac-
tique, culturel et interculturel. Mais cela ne semblait pas suffire pour
vaincre certaines oppositions dont l'enracinement paraissait dé-
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pendre dautres facteurs que les influences du bilinguisme sur les
processus d'enseignement / apprentissage.

Cest pour cette raison quil a été décidé d’accueillir la proposition
faite a 'époque par Bernard Py, directeur du Centre de Linguistique
Appliquée de I'Université de Neuchatel, d’'associer 'IRRSAE a une re-
cherche internationale, financée, pour ce qui est des équipes suisses,
par le Fonds national de la recherche scientifique. Le projet de I'IRR-
SAE, indépendant et parallele, a pu ainsi sappuyer sur les apports
scientifiques et académiques des équipes universitaires tout en pour-
suivant ses buts institutionnels propres.

Objet de la recherche

L'objet de la recherche était le méme dans les différents terrains qui y
étaient engagés (divers contextes suisses, Andorre et VDA) : les repré-
sentations sociales autour des langues, de leur enseignement et du
bilinguisme. De la méme fagon, le micro-contexte choisi était égale-
ment comparable : I'école secondaire du premier degré. Une des rai-
sons de ce choix est la difficulté que vit ce niveau scolaire face a I'en-
seignement bilingue. Si la mise en place de ce dernier au VDA ne
semble rencontrer de difficultés ni d'oppositions majeures au niveau
du primaire et méme auparavant, au niveau de I'école maternelle, les
résistances ou les perplexités face a cet enseignement deviennent
plus tangibles de la part des familles et des enseignants dans le se-
condaire du premier et du deuxieme degré ou les enjeux, discipli-
naires et autres (cf. les perspectives des études supérieures) se font
plus complexes et exigeants.

Emprunté a la psychologie sociale (cf., parmi les contributions ma-
jeures, Moscovici, 1976 ; Jodelet, 1989 ; Abric, 1989 ; Moscovici et Vi-
gnaux, 1994 ; Guimelli (dir.), 1994) :

Le terme de « représentation sociale » renvoie aux produits et aux
processus caractérisant la pensée de sens commun, forme de pensée
pratique, socialement élaborée, marquée par un style et une logique
propres, et partagée par les membres d'un méme ensemble social ou
culturel. (Jodelet, 2006 : 1003)
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Pour une recherche a réaliser autour de thématiques comme les
langues, objets on ne peut plus « sociaux » et, surtout, dans un
contexte sociolinguistique particulier et particulierement marqué par
une politique linguistique éducative orientée par la volonte de sauve-
garder une langue minoritaire, la jonction entre processus individuels
et processus collectifs telle qu'envisagée par la psychologie sociale
dans la construction des représentations sociales paraissait particu-
lierement féconde :

Les sciences cognitives s'attachent aux processus de l'activité cogni-
tive qui, via le traitement de I'information (surtout perceptive),
donne lieu a des représentations mentales intra-individuelles. La ca-
ractérisation comme « sociale » de la représentation n'intervient que
pour l'activité cognitive appliquée a des objets de nature proprement
sociale (individus, groupes, relations sociales). Lapproche psychoso-
ciologique des représentations sociales integre ces deux points de
vue en ce quelle rend compte aussi bien des processus que des
contenus de la connaissance en se rapportant aux conditions et
contextes sociaux ou celle-ci est produite et communiquée ainsi
quaux finalités quelle sert dans le rapport a 'environnement maté-
riel, humain et symbolique. La représentation sociale reproduit son
objet tout en le transformant sous l'effet de facteurs psychologiques
(relevant du fonctionnement cognitif ou psychique) et sociaux (liés a
la communication, l'intersubjectivité, 'appartenance groupale, la lo-
calisation dans un champ social et un systeme de rapport sociaux).
(Jodelet, 2006 : 1003)

Or, si l'objet de I'étude provenait, dans sa définition la plus aboutie, du
domaine de la psychologie sociale, c’'est a travers I'analyse interactio-
niste et du discours que I'équipe de recherche a décidé de l'appreé-
hender : en effet, les représentations dans leur dimension « sociale »
se créent, se structurent, se mobilisent, se diversifient, se trans-
forment et changent dans et par le discours :

Non pas tant qu'il serait le vecteur ou le reflet d’activités cognitives
qui échapperaient comme telles a I'activité directe, mais parce que le
discours est le milieu naturel qui permet aux RS de naitre, de vivre et
dexister, cest-a-dire aussi de changer, de s'étioler et de mourir. (Py,
2004, cf. aussi, a ce propos, Moore (éd.), 2001)
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C'est dans le discours qu'il est, en effet, possible de les saisir dans la
dynamique méme de leur construction, ce que la psychologie sociale
elle-méme admet en se défendant de certaines critiques qui lui sont
faites a ce propos :

Malgré son statut central dans les sciences humaines, les notions de
représentation et de représentation sociale ont fait 'objet de cri-
tiques en raison du réalisme qu'elles supposeraient, de la mise en
cause des modeles mentalistes et de la préséance accordée a l'ins-
tance discursive. Ces critiques ne touchent que peu cependant la
perspective des représentations sociales qui attribue au langage et a
la communication un rdle décisif dans la constitution des représen-
tations, elles-mémes au fondement de la construction sociale de la
réalité. Elles n'affectent guere la production de ce champ de re-
cherche, remarquable par sa pénétration internationale et le nombre
de publications (plus de 3000 en différentes langues) s’y rapportant.
(Jodelet, 2006 : 1004)

Finalités de la recherche

Les finalités des diverses équipes de recherche étaient, toutefois, fort
différentes : les équipes universitaires entendaient étudier la facon
dont les représentations sociales se créent, s'activent et se mobilisent
par et dans le discours et repérer ainsi les moyens et les ressources
discursives dont les sujets se servent pour leur mise en mots. LIRR-
SAE entendait, par contre, connaitre le contenu de ces représenta-
tions, en faire un inventaire dans la perspective d’actions possibles en
vue du changement.

En outre, pour I'équipe de I'IRRSAE, la recherche pouvait permettre
d’envisager le discours comme le lieu par excellence dans lequel éga-
lement agir en vue du changement des RS dans le cadre de la forma-
tion des enseignants a la didactique plurilingue. On voit la a l'ceuvre
deux perspectives tres différentes : 'approfondissement d’'un objet de
recherche avec, d'un coté, un objectif de description, de l'autre, un
objectif de connaissance d’abord et d’action par la suite, cette der-
niere ayant la finalité de favoriser des changements de représenta-
tions problématiques ou de sens commun et leur remplacement par
des représentations scientifiques. Rien dextraordinaire a ce
deuxieme objectif dans le domaine de I'¢ducation ou justement le
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propre de l'action didactique est de faire évoluer les représentations
initiales des apprenants, dans quelque domaine que ce soit.

Mais des justifications autres et plus larges en vue de la nécessité de
réaliser des recherches sur les représentations sociales dans le do-
maine des politiques linguistiques éducatives nous viennent d’'ins-
tances européennes telles que le Conseil de I'Europe qui invitent
(Beacco et Byram, 2007 : 46) a ce « que toute politique linguistique
éducative rencontre 'assentiment de la collectivité et qu'elle soit mise
en ceuvre avec des chances de réussite », a tenir compte entre autres
facteurs:

[d]es représentations ordinaires que I'on peut avoir des langues et de
ce quest 'enseignement / apprentissage des langues. Celles-ci in-
fluencent les choix des apprenants mais aussi ceux des décideurs
politiques.

Et, ajoutons-nous, de tout acteur ceuvrant dans le monde scolaire, a
fortiori les enseignants.

Par ailleurs, un consensus est en train de s’établir en (socio)linguis-
tique autour de la définition de ce qu'est une langue :

Il nous faut donc accepter de considérer la « langue » comme un en-
semble de pratiques, souvent désordonnées, et comme un ensemble
de représentations, celles des locuteurs bien sir, mais aussi celles
des linguistes, et chercher a comprendre comment fonctionne ce
désordre. (Calvet, 2007 : 54-55)

Donc, dans notre cas précis, ce qui importait, c'était, a cotés des pra-
tiques sociales et notamment scolaires des langues, les représenta-
tions que divers acteurs du monde scolaire avaient de ces langues (et
de leurs pratiques) dans leur propre écosysteme (Calvet, 1999) au VDA
avaient divers acteurs du monde scolaire. Le présupposé étant que
les politiques linguistiques — éducatives ou non — pour répondre de
facon lucide et cohérente aux besoins d'un certain contexte sociolin-
guistique et pour obtenir ou carrément créer « l'assentiment de la
collectivité » préconisé par le Conseil de 'Europe doivent s’appuyer
sur les données provenant de deux types de recherches : celles sur
les pratiques et celles sur les RS.
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Et si les données chiffrées — a l'air si immédiatement « objectif » —
rencontrent la faveur de tout le monde (académique et non)®, on ne
peut pas en dire autant pour les données des recherches de type
qualitatif.

Or le type de démarche scientifique que l'objet « représentation so-
ciale » appelle est de type plutdt analogique que digital (Calvet,
2007), se situe plus du coté des données « significatives » que des
données « représentatives » (ibidem) et s'inspire plus d'un paradigme
interprétatif — c'est-a-dire qualitatif, compréhensif — que d’'un para-
digme explicatif (Blanchet, 2007).

Est-ce que cela peut signifier que les chercheurs s'adonnant a ce type
de recherche ceuvrent de fagon artisanale, voire approximative, que
leur démarche est par la-méme « non scientifique » et que les
connaissances quils construisent sont plus proches des connais-
sances de type « ordinaire » que de celles qui proviennent de de-
marches scientifiques adoptant d’autres paradigmes ? Voici ce que
Blanchet (2007 : 281) dit, de fagon quelque peu sanguine, a propos des
criteres de scientificité des recherches de type qualitatif qu'il oppose
aussi bien a celles de la linguistique traditionnelle qu'aux connais-
sances « ordinaires » :

Ce qui distingue les connaissances scientifiques des connaissances
dites « ordinaires » (le terme ne me satisfait pas vraiment), et sans se
leurrer naivement sur les hiérarchisations sociales dans lesquelles
elles sont intriquées, releve plutdt d'un type qualitatif. Elles ne sont
pas tout a fait élaborées et restituées de la méme facon : elles ré-
sultent de modalités de construction conscientes, explicites et diffé-
rentes des modalités de construction des connaissances ordinaires ;
elles ont des finalités au moins partiellement différentes. Et si elles
ne sont pas confrontées aux « faits » au sens naif des épistémologies
positivistes, elles sont confrontées a ces faits sociaux que consti-
tuent les représentations directes des pratiques et indirectes des re-
présentations ordinaires, dont la construction par le chercheur est
située et explicitée, bien davantage que les linguistiques positivistes
« de bureau » coupées de ces réalités construites par leur présuppo-
sé universalisant d’homogeénéité et leur caractere asocial.

Ajoutons a ces arguments la fausse assurance que peut donner la sé-
cheresse et '« objectivité », parfois fausse elle aussi et faussée, des
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chiffres face a des données humaines dont la richesse foisonnante
pose au chercheur le défi permanent d'en faire émerger toutes les si-
gnifications, d'en restituer et den interpréter les sens profonds et
parfois contradictoires.

La posture des chercheurs

Hors d'un cadre simplement scolaire, un travail sur les RS pose des
problemes d'ordre éthique car les RS concernent les théories person-
nelles des gens, leurs croyances, leurs convictions profondes. Et ces
problemes éthiques sont d’autant plus aigus quand les objets des re-
présentations concernent les langues dans un contexte minoritaire
ou elles sont marquées (affectivement, politiquement, idéologique-
ment,...), ou le débat social autour delles est particulierement vivace
et ou le positionnement personnel peut avoir des conséquences
concretes.

Cela posait aussi, pour notre équipe valdotaine, des problemes
d’'ordre déontologique : qui avait la légitimité d’interpréter la parole
des témoins, de mettre en lumiére, sous leurs mots, la construction
de leur pensée ? comment garantir l'objectivité de l'interprétation ?
comment ne pas imposer un point de vue, un positionnement poli-
tique et idéologique personnels, qui ne pouvaient pas — objective-
ment — ne pas exister, comme grille interprétative des représenta-
tions des autres ?

Car, pour les deux membres locaux de notre équipe, le point de vue
de notre recherche ne pouvait se concevoir comme totalement
« étique » (pour l'évolution de la notion due a Pike et a ses différents
sens, cf. Duranti, 1997 : 172-174), mais a des degrés et des nuances dif-
férentes a cheval entre I'étique et I'émique : en effet, nous faisions en
tant que personnes partie intégrante de la communauté que nous
étions en train d'étudier (notre vision était donc de l'ordre de I'émique
ou d'un émique « au second degre » ) ; mais notre travail en tant que
chercheurs nous placgait d'un point de vue plus extérieur, et donc de
I'ordre de I'étique. D'ou des défis et des tensions pour notre travail de
chercheurs.

Une forte garantie pour un certain degré d'objectivité (la subjectivité
entrant toujours dans le travail du chercheur) nous paraissait le pro-
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cessus de triangulation. Les deux chercheurs de I'IRRSAE sur ce pro-
jet avaient des autobiographies linguistiques et culturelles différentes,
en quelque sorte opposées, dérivant aussi de leurs origines : 'une,
originaire de Rome, venue habiter le VDA apres ses études universi-
taires et y résidant depuis un certain nombre dannées, porteuse
donc d’'un vécu d'« immigrée » depuis « l'extérieur » comme est par-
fois ressenti le reste de I'ltalie ; l'autre, valdotaine de souche, ayant
vecu dans un village de montagne et baigné dans un milieu franco-
provencal qui ne lui a pas transmis cette langue. Ces deux points de
vue étaient donc de lordre plutot (au moins partiellement) de
I'émique (vision depuis l'intérieur de la communauté valdotaine) mais
avec des degrés et des nuances différents d’adhésion affective et
d'implication. La vision totalement étique était, enfin, représentée par
le consultant scientifique de la recherche, Bernard Py, et les cher-
cheurs suisses de son équipe qui ont pris part a la recherche au VDA.

Le croisement, le dialogue permanent et ouvert, la contamination
entre ces différents points de vue devraient avoir permis non pas un
résultat tout a fait objectif, mais un travail intellectuel partagé et, sur-
tout, honnéte dans toute la mesure du possible.

L'échantillon et la méthodologie
de la recherche

Pour la constitution du corpus, nous avons eu recours a des entre-
tiens semi-dirigés concernant un public spécifique et réduit (68 in-
terviewés) d’acteurs engagés, d'une manieére ou d’'une autre et a divers
titres dans le systeme scolaire (enseignants pour la plupart, chefs
d'établissements, administrateurs, parents d’¢leves, étudiants, syndi-
calistes, journalistes, €lus,...). Les enseignants surtout représentaient
un public particulierement intéressant, puisquau VDA cest a eux es-
sentiellement que revient la tache de mettre en pratique I'éducation
bilingue.

Chaque groupe de discussion, comprenant entre trois a quatre per-
sonnes, était constitué d’acteurs relevant de la méme catégorie, choi-
sis sur la base du critere de la plus grande hétérogenéité pos-
sible (quant a leurs origines, aux langues parlées, aux disciplines en-
seignées, aux aires géographiques habitées au VDA, a leurs préfé-
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rences idéologiques et politiques, a leur orientation par rapport a
I'éducation bi-/plurilingue etc.). Cette composition tres hétérogene
devait permettre dengager plus facilement un débat riche favorisant
la construction, 'émergence et la mobilisation de RS autant que pos-
sible riches et contrastées.

Les entretiens prenaient la forme de débats s'animant a partir d'un
certain nombre de déclencheurs (des affirmations relevant du sens
commun, des définitions « scientifiques », un texte littéraire, un des-
sin de « cerveau bilingue » a compléter, un dessin a commenter, un
échantillon de langue artificielle, un texte littéraire). Ces déclen-
cheurs, présentés dans un certain ordre au cours de l'entretien par
lintervieweur, devaient stimuler et nourrir le débat, activer et étayer
attention des participants leur ménageant également des surprises
ou des sortes de ruptures par rapport aux attentes « classiques »
dans ce genre de situation (comme, par exemple, le fait de devoir
faire un dessin).

Lintervieweur assumait un role le plus neutre et effacé possible in-
tervenant seulement quand et si nécessaire pour faire avancer le
débat, pour le faciliter dans les moments de conflit éventuel ou pour
le relancer a l'occasion d'impasses. Cette neutralité était, en fait, sou-
vent mitigée par l'appartenance des intervieweurs a une institution
depuis toujours engagée avec ses projets dans la mise en ceuvre de
I'éducation bilingue dans les divers niveaux scolaires et donc plutot
connotée : toutefois, cette appartenance institutionnelle, qui avait
sans doute une certaine influence tout au moins au début de chaque
entretien, était tres rapidement « oubliée » par les participants, pris
qu’ils étaient par leurs débats passionnés.

Les entretiens, enregistrés, transcrits selon les regles conversation-
nelles, découpés en extraits classés, a I'aide du logiciel Filemaker, sui-
vant des mots-clés thématiques ou discursifs, ont fourni un corpus
sur lequel nous avons réalisé nos analyses. Il a été ainsi possible de
construire un vaste répertoire des représentations sociales circulant
au VDA autour des questions linguistiques, répertoire utile pour pou-
voir engager des actions qui favorisent une évolution aussi bien des
pratiques que des représentations sociales du corps enseignant dans
le domaine de I'éducation bilingue.
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Les résultats de la recherche

Que reste-t-il, aujourd’hui, du travail que nous avons réalisé au VDA ?
Deux produits concrets : un rapport final de recherche et un rapport
de diffusion.

Le premier, excessivement volumineux, regroupe, autour de 5 grands
axes thématiques (les langues au Val d’Aoste, le bilinguisme et la per-
sonne bilingue, le cerveau bilingue, I'école et les langues, une ap-
proche comparative des données suisses et valdotaines) les extraits
des interviews réalisées et leurs analyses plus ou moins détaillées et
fouillées selon les chapitres et les auteurs. Cest la partie la plus vi-
vante, la plus proche de la fagon de vivre et de sentir la question lin-
guistique de la part des gens, puisque le discours d’analyse s'ancre,
sagence et se développe autour et a partir des paroles des inter-
viewés. C'est la partie « répertoire » de la recherche, celle qui inven-
torie en les saisissant presque sur le vif les représentations circulant
au VDA autour de la question linguistique et de ses thématiques.

Il a été ainsi possible de vérifier que les RS au VDA autour de la ques-
tion linguistique sont foisonnantes, tres fortement argumentées, tres
contrastées entre elles et tres loin d'étre consensuelles. Ce qui fait
toute la richesse des débats et la passion qui les anime au VDA. Sauf
que ces RS s'appuient tres rarement sur des représentations scienti-
fiques : elles font référence a des connaissances, a des stéréotypes et
préjugés de sens commun. Ce qui montre tout le chemin a parcourir
non pas pour arriver a des RS convergentes — ce qui serait loin d'étre
souhaitable — mais tout au moins compatibles entre elles. Cette com-
patibilité devrait étre assurée par la diffusion des connaissances éla-
borées au niveau scientifique.

Soulignons également que dans ce répertoire, 'analyse des RS des
plus jeunes parmi les interviewés trouve aussi une grande place car
nous avons considéré que cest chez eux que se joue le futur des
langues au VDA. Il importe aussi de rappeler que nous n’avons nulle-
ment fait de traitement quantitatif des RS relevées, ayant l'intime
conviction que la plus rare, la moins représentée des RS peut conte-
nir en germe ce qui pourrait déclencher I'évolution des stéréotypes
ayant plus largement cours de nos jours.



Politiques linguistiques et représentations sociales

55

56

57

58

59

60

61

Ainsi, a partir de ce vaste répertoire, le travail de synthése nous a
permis de dégager différents traits : éléments thématiques récurrents
autour desquels, dans les discours, se cristallisent les opinions, les
croyances, les attitudes des gens selon des configurations différentes
et mobiles. Ce sont I'ensemble de traits et leurs configurations qui
constituent les RS.

Nous avons repéré deux sortes de traits : des traits fondamentaux, re-
levant de l'ontologique et moins sensibles aux variations liées aux
contextes ; des traits contextuels, plus proches des pratiques dans des
contextes définis et donc plus variables. Sur la base des traits fonda-
mentaux, nous avons construit des profils typologiques, sortes de sil-
houettes, pensés a l'intention des acteurs de l'école pour leur per-
mettre de se situer personnellement face aux questions des langues,
de prendre conscience de leur orientation personnelle et de sa proxi-
mité ou distance par rapport au projet officiel daménagement lin-
guistique. Et cela surtout en relation avec la requéte qui leur est faite,
en tant que professionnels de l'enseignement, de se servir de deux
codes linguistiques.

Le rapport de recherche se termine sur des perspectives et des re-
commandations a divers acteurs du systéme scolaire.

Le rapport de diffusion, trop concis lui, ne donne pas la mesure de la
richesse des résultats de la recherche et son coté synthétique rend
les réflexions excessivement abstraites, sinon franchement éthérées.

Une présentation officielle a rempli une entiere salle de conférences.
Une bréve interview a la télé a informé l'opinion publique de T'exis-
tence de cette recherche.

Mais tout cela a été amplement insuffisant pour donner ne serait-ce
qu’a la parole des interviewés la diffusion nécessaire.

Se posent, ainsi, avec une grande acuité, le probleme de l'utilité
concrete d'un travail de recherche qui a été long, fort intéressant et
riche du point de vue humain et le probleme de l'utilisation des don-
nées tout a fait précieuses et importantes qu'il a fournies et qui pour-
raient étre utiles aussi pour d’autres analyses, a partir d’autres points
de vue et d’autres perspectives scientifiques.
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Certes, en tant que chercheur et formateur de 'IRRE-VDA, je pouvais
désormais disposer des moyens conceptuels et méthodologiques
pour faire émerger, lors de séances de formation, les représentations
des enseignants et des futurs enseignants, d’en saisir et d'en étayer
les moments - précieux et féconds pour leur évolution - de déstabili-
sation : mais cela est resté tres sporadique. Puisque le probleme des
RS concerne la société entiere et tous ses acteurs, et, premiers entre
tous, les décideurs auxquels il incombe de prendre des décisions de
politique linguistique en pleine connaissance de cause.

Pensée, en effet, comme moyen de connaissance utile aussi en vue de
la mise en ceuvre des politiques linguistiques éducatives, cette re-
cherche a raté son ambition et nous avec elle. Ce sont des cher-
cheurs, essentiellement d'universités étrangeres, qui apprécient cet
ouvrage : il est parfois utilisé au niveau universitaire pour des cours
pour des doctorants. Mais son impact local est nul.

La stratégie de communication, de diffusion et de vulgarisation des
résultats y est sans doute pour beaucoup, comme on vient de le dire.
Ce qui pose tout le probléme de la mise a la disposition des résultats
de la recherche en général pour des publics engagés dans l'action : et
alors, en guise de conclusion quelques questions auxquelles jaimerais
que d’autres cherchent a trouver une réponse : comment, sans ré-
duire ni simplifier la complexité, transformer et rendre disponible et
utilisable pour des décideurs politiques, pour des enseignants, pour
des parents d¢éleves, pour des étudiants, pour 'opinion publique... ce
que la recherche met en évidence ? et, dans ce cas précis, comment
faire en sorte que la parole vivante, vibrante et généreuse des gens et
le travail passionné des chercheurs ne demeure lettre morte ?
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tion technique (UIT) de la Surintendance aux Ecoles, notamment par deux
inspectrices techniques : la premiere — Disciplines et bilinguisme - par Gra-
ziella Porté, qui est a l'origine du concept initial, et la deuxieme, en guise de
suivi, Projeter lalternance, par Irene Bosonin, actuel directeur de I'IRRE-
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et de civilisation francaise de 'Université de Genéve sous la coordination
scientifique de son directeur Laurent Gajo, ayant donné lieu a I'analyse de
séquences vidéo-enregistrées, actuellement indisponibles a cause de la fer-
meture du site de 'TRRE-VDA.

5 Encore faut-il rappeler que pour une recherche sociolinguistique quan-
titative d'une certaine envergure, il a fallu attendre au VDA l'initiative de la
Fondation Chanoux en 2001.

RESUMES

Francais

Ce texte propose le récit d'une recherche réalisée au Val d’Aoste sur les re-
présentations sociales autour des langues parlées dans ce contexte social
précis, de leur apprentissage scolaire, de 'éducation bi- /plurilingue et de la
politique linguistique éducative (et non seulement) de cette région italienne.
Cette recherche, qui a été réalisée dans le cadre des activités de I'Institut
Régional de recherche éducative pour le Val d’Aoste, sera présentée dans
ses rapports avec le contexte socio-historico-linguistique de cette région et
avec les mesures d'aménagement linguistique entreprises en vue de la sau-
vegarde de la langue francaise. En seront mis en relief le cadre institution-
nel, l'objet de recherche, les finalités, I'échantillon choisi et la méthodologie
adoptee, sans oublier les problemes éthiques et de posture qui se sont
posés aux chercheurs au cours du travail d'analyse et les problemes, encore
non résolus, liés a la vulgarisation des résultats de la recherche aupres des
divers acteurs susceptibles d'y étre intéressés. Il s'agit d'une relecture cri-
tique et problématisante du travail réalisé et de ses ambitions, qui posera
sans doute plus de questions a ses lecteurs qu'elle ne donnera de réponses a
leur questionnement.

Italiano

Questo testo propone il racconto di una ricerca realizzata in Valle d’Aosta
sulle rappresentazioni sociali riguardanti le lingue parlate in quel contesto
specifico, del loro apprendimento scolastico, dell'educazione bi-/plurilin-
gue e della politica linguistica educativa (ma non solo) di questa regione ita-
liana. La ricerca, realizzata nel quadro nelle attivita dell'Istituto regionale di
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ricerca educativa per la Valle d'’Aosta, sara presentata nelle sue relazioni con
il contesto sociale, storico e linguistico di questa regione e con le decisioni
di politica linguistica prese in vista della salvaguardia della lingua francese.
Ne saranno messi in rilievo il quadro istituzionale, l'oggetto, le finalita, il
campione scelto e la metodologia adottata, senza trascurare i problemi etici
e di postura che si sono posti ai ricercatori nel corso del lavoro di analisi e i
problemi, non ancora risolti, legati alla divulgazione dei risultati della ricer-
ca presso i diversi attori che potrebbero esserne interessati. Si tratta di una
rilettura critica e problematizzante del lavoro realizzato e delle sue ambi-
zioni: in questo senso il testo sottoporra pit domande ai suoi lettori che ri-
sposte ai loro quesiti.
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