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Introduction
Depuis plusieurs années, les tech no lo gies de l’infor ma tion et de la
commu ni ca tion pour l’ensei gne ment (TICE) enri chissent l’ensei gne‐ 
ment en offrant des ressources inter ac tives et colla bo ra tives.
Aujourd’hui, l’IA occupe une place crois sante dans l’éduca tion, avec
un fort poten tiel pour person na liser les parcours et auto ma tiser
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certaines tâches, bien que son usage soulève des enjeux péda go‐ 
giques, éthiques et sociaux (UNESCO, 2023). Dans ce contexte, la
présente étude explore les effets de l’inté gra tion de l’IA dans un cours
de FLE auprès d’adoles centes en Colombie, afin d’en évaluer les
apports et les limites pour l’appren tis sage linguistique.

1. Descrip tion du contexte
La présente étude a été menée à l’Alliance fran çaise de Medellín
(AFM), qui est une orga ni sa tion privée à but non lucratif suivant les
prin cipes fonda teurs de l’Alliance fran çaise née à Paris en 1883.
L’insti tu tion privi légie prin ci pa le ment l’approche action nelle, celle- ci
favo rise l’acqui si tion des compé tences linguis tiques par le biais d’acti‐ 
vités concrètes et signi fi ca tives, mettant l’accent sur la commu ni ca‐ 
tion réelle et l’utili sa tion pratique de la langue dans des situa tions
authen tiques. La mise en place de cette approche repose sur des
manuels adaptés à diffé rents publics, orga nisés en sous- niveaux de
40  heures selon le CECRL (Cadre euro péen commun de réfé rence
pour les langues). Le projet a été mené auprès de vingt filles adoles‐ 
centes de Medellín, qui ont pu suivre cinq  modules à l’AFM grâce à
une bourse solidaire.
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2. Problématique
Au cours de ces séances, les appre nantes ont mani festé un enga ge‐ 
ment renforcé lors des acti vités inté grant les TICE, comme en
témoignent leur parti ci pa tion spon tanée, la rapi dité avec laquelle
elles prenaient en main les outils numé riques, ainsi que la fréquence
et la qualité des inter ac tions pendant les acti vités. Nous avons
témoigné cet enga ge ment sur des plate formes  comme Wordwall,
LearningApps ou à l’occa sion de l’utili sa tion de la version numé rique
du livre de cours ; les étudiantes étaient plus nombreuses à demander
à passer au tableau, à colla borer entre elles et à solli citer des expli ca‐ 
tions pour mieux réussir les exer cices. Ces obser va tions ont été
consi gnées dans le journal de bord des 13, 20, 22 et 29  février, ainsi
que des 5 et 19 mars 2024.

3

Ces ressources diffèrent de celles plus tradi tion nelles, telles que les
fiches péda go giques impri mées, les cahiers d’exer cices, ou les
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manuels ; cepen dant, les tendances contem po raines mettent en avant
le poten tiel des tech no lo gies comme l’intel li gence arti fi cielle (IA) en
tant qu’outil péda go gique pour offrir des solu tions plus adap tées,
comme le souligne Pokriv ca kova (2019) :

Les outils alimentés par l’IA aident à créer un envi ron ne ment
éducatif sophis tiqué où l’appren tis sage peut être plus person na lisé,
l’ensei gne ment plus flexible et la gestion plus inclu sive. Ils peuvent
aider les appre nants à déve lopper les connais sances et les
compé tences que la société moderne, renforcée par la tech no logie,
recherche et exige. (p. 146)

Malgré son poten tiel, l’IA reste peu inté grée dans l’ensei gne ment des
langues en Colombie, où la poli tique de moder ni sa tion vers l’IA
(Depar ta mento nacional de planeación, 2019, p. 3) peine à relever les
défis de déve lop pe ment des compé tences. De plus, une préen quête
menée auprès de notre struc ture d’ensei gne ment a révélé que le
numé rique, en parti cu lier l’intel li gence arti fi cielle, est perçu par
toutes les appre nantes comme une ressource poten tiel le ment valo‐ 
risée pour le cours de langues, notam ment, lorsqu’on leur a demandé
dans quelle mesure elles étaient inté res sées à parti ciper à des acti‐ 
vités impli quant l’IA dans le cours de fran çais, 80 % des appre nantes
ont indiqué un intérêt modéré ou un très grand intérêt.
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Ainsi, à partir de cette analyse de réponses, des ressources dispo‐ 
nibles dans l’insti tu tion et des tendances actuelles dans l’ensei gne‐ 
ment des langues, cette étude de recherche- action vise à explorer les
effets péda go giques de l’inté gra tion des IA dans le cours de fran çais
langue étran gère. Les actions de la recherche avaient pour objectif
d’évaluer les effets péda go giques de l’inté gra tion de l’IA dans le cours
de FLE, en incluant des inter ven tions péda go giques visant à renforcer
les connais sances éthiques et tech niques des appre nantes sur les IA,
tout en enri chis sant leur appren tis sage linguis tique et en favo ri sant
leur enga ge ment et autonomie.

6

3. Revue de la littérature
Dans cette section, nous analy se rons les prin ci paux éléments théo‐ 
riques qui soutiennent cette étude. En parti cu lier, nous abor de rons le
sujet de l’intel li gence arti fi cielle (IA) et son impact sur l’appren tis sage
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et l’ensei gne ment des langues, la théorie de l’auto dé ter mi na tion
(TAD), ainsi que la notion de la zone proxi male de déve lop pe ment
(ZPD) et la péda gogie différenciée.

3.1. L’intel li gence arti fi cielle et son
impact dans l’ensei gne ment
des langues
L’intel li gence arti fi cielle (IA) est un concept intrin sèque au domaine
de l’infor ma tique, défi nis sant des systèmes infor ma tiques ou des
algo rithmes conçus pour réaliser des tâches complexes et variées qui
étaient tradi tion nel le ment asso ciées à l’intel li gence humaine.

8

Ce terme a été proposé pour la première fois en 1956 par John
McCarthy. Il avan çait que les fonc tions cogni tives humaines (le
raison ne ment, le calcul, la percep tion, la mémoire, la décou verte
scien ti fique, la créa ti vité artis tique, etc.) pour raient être décrites avec
suffi sam ment de préci sion pour être simu lées à l’aide d’un ordi na teur
(Russel & Norvig, 2010, p.  17). Les intel li gences arti fi cielles actuelles,
confor mé ment à la vision anti cipée par McCarthy, sont dotées de
capa cités, leur permet tant d’accom plir des tâches complexes telles
que la réso lu tion de problèmes, la recon nais sance, l’appren tis sage, la
plani fi ca tion, la compré hen sion du langage naturel, et bien d’autres.
Malgré les capa cités avan cées de ces tech no lo gies à simuler certains
aspects du raison ne ment humain, ces systèmes traitent des données
selon des algo rithmes prépro grammés ou entraînés, sans véri table
capa cité de réflexion auto nome ou de compré hen sion contex tuelle
profonde. Le terme « intel li gence » utilisé ici est envi sagé comme une
analogie opéra tion nelle plutôt qu’une propriété réelle intrinsèque.

9

L’une des formes d’IA, les plus répan dues de nos jours, est l’IA géné ra‐ 
tive (IAGén) qui produit auto ma ti que ment du contenu varié (texte,
images, vidéos, musique, code) à partir de prompts en langage naturel
(UNESCO, 2023, 8). Par ailleurs, l’intel li gence arti fi cielle en éduca tion
(IAEd) désigne l’inté gra tion des tech no lo gies IA dans l’ensei gne ment
pour opti miser appren tis sage, prise de déci sion et admi nis tra tion. Ses
appli ca tions incluent la person na li sa tion des parcours, l’auto ma ti sa‐ 
tion des tâches, l’accom pa gne ment péda go gique ciblé et l’analyse de
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données pour améliorer les perfor mances des élèves (Hwang & coll.,
2020 ; DNE- TN2, 2023).

Du côté péda go gique, l’inté gra tion de l’IA dans l’éduca tion ouvre la
voie à une trans for ma tion progres sive des méthodes d’appren tis sage
tradi tion nelles. Elle propose des outils tels que les systèmes de
tutorat intel li gents, les plate formes d’analyse de données, les agents
conver sa tion nels ou encore les envi ron ne ments d’appren tis sage
explo ra toire (Holmes & Tuomi, 2022 ; Pokriv ca kova, 2019 ; Schmidt &
Strasser, 2022). Selon la Commis sion euro péenne, l’IA permet de
mettre en place un «  envi ron ne ment infor ma tique pour l’appren tis‐ 
sage humain » incluant des systèmes tuto riels fondés sur le dialogue,
ainsi que des appli ca tions d’aide à l’appren tis sage des langues (DNE- 
TN2, 2023, p. 25).
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Cette diver sité d’outils permet non seule ment de soutenir les ensei‐ 
gnants dans leurs cours, mais aussi de répondre aux besoins indi vi‐ 
duels des appre nants. Toute fois, l’effi ca cité réelle de ces outils
dépend forte ment de leur mise en œuvre péda go gique, du contexte
socio- éducatif et du niveau de forma tion des ensei gnants. Une
person na li sa tion exces sive ou mal enca drée pour rait, par exemple,
accen tuer certaines inéga lités ou réduire la richesse des inter ac tions
humaines en classe essen tielles à la dyna mique d’appren tis sage. Il
convient donc d’aborder cette trans for ma tion avec discernement.
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Dans l’ensei gne ment des langues étran gères, de nombreuses études
soulignent le poten tiel enri chis sant de l’IA. Ainsi, Radwan (2017) met
en avant son effi ca cité en recon nais sance vocale et en évalua tion de
l’écri ture, tandis que Sharrab & coll. (2023) insistent sur l’amélio ra tion
de la pronon cia tion et des inter ac tions person na li sées. Le trai te ment
du langage naturel et l’évalua tion auto ma tisée permettent une adap‐ 
ta tion en temps réel aux besoins de chaque appre nant (Schmidt et
Strasser, 2022  ; Son & coll., 2023). En outre, l’asso cia tion de l’IA à la
réalité étendue favo rise le déve lop pe ment du voca bu laire, de la
compré hen sion et des compé tences conver sa tion nelles (Divekar &
coll., 2022), tandis que divers outils – tutorat intel li gent, simu la tions,
agents conver sa tion nels et envi ron ne ments explo ra toires – ainsi que
les assis tants d’écri ture et supports péda go giques person na lisés,
élar gissent les possi bi lités éduca tives (Holmes & Tuomi, 2022  ;
Pokriv ca kova, 2019).
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En complé ment de ces fonc tions cogni tives et tech niques, plusieurs
travaux récents soulignent l’impor tance du rôle de l’IA dans la dimen‐ 
sion affec tive de l’appren tis sage. Wei (2023) démontre que l’usage
d’une plate forme IA dans un cours d’anglais a permis non seule ment
d’améliorer les perfor mances linguis tiques, mais aussi de renforcer la
moti va tion et l’enga ge ment des étudiants grâce à une approche inter‐ 
ac tive. Xiao, Yi et Akhter (2024) confirment cette tendance en
montrant que les envi ron ne ments d’appren tis sage assistés par IA
favo risent une expé rience plus plai sante, rédui sant l’anxiété et
amélio rant la régu la tion émotion nelle. De manière complé men taire,
Liu, Darvin et Ma (2024) révèlent que le plaisir ressenti lors de l’usage
d’outils IA en contexte d’appren tis sage informel agit comme un levier
essen tiel de la moti va tion. Enfin, Jiang et al. (2025), ainsi que Xu et Liu
(2025), mettent en évidence que des outils tels que les chat bots
conver sa tion nels ou les appli ca tions gami fiées peuvent accroître la
moti va tion auto nome et rendre l’appren tis sage plus attractif. L’IA
peut consti tuer un levier péda go gique et affectif capable de renou‐ 
veler l’expé rience éduca tive. En combi nant person na li sa tion, inter ac‐ 
ti vité et dimen sion ludique, elle peut être en mesure de renforcer
l’enga ge ment des appre nants tout en répon dant à leurs besoins
cogni tifs et émotionnels.
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L’ensemble de ces études met en évidence le poten tiel de l’IA pour
contri buer à l’amélio ra tion de l’ensei gne ment et de l’appren tis sage
des langues. Lorsqu’elle est inté grée de manière réflé chie et enca‐ 
drée, l’IA peut jouer un rôle signi fi catif dans la diver si fi ca tion des
pratiques péda go giques, en offrant des réponses plus ciblées aux
besoins des appre nants tout en enri chis sant leur expé rience langa‐ 
gière. Ses nombreuses appli ca tions ouvrent de nouvelles pers pec tives
péda go giques, qu’il convient d’explorer dans les recherches à venir
pour enri chir l’expé rience éduca tive des apprenants.

15

3.2. La théorie de l’auto dé ter mi na tion
sur la motivation

Cette théorie déve loppée par Deci et Ryan (1985) explique les méca‐ 
nismes et les moti va tions qui poussent une personne à prendre le
contrôle de sa vie. Ils illus trent ce processus par une suite de
compor te ments non auto dé ter minés aux compor te ments auto dé ter ‐
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minés qui influencent les actions humaines, allant de l’absence de
moti va tion (amoti va tion), à la moti va tion extrin sèque (motivée par un
but externe à l’acti vité) jusqu’à la moti va tion intrin sèque (motivée par
l’intérêt ou le plaisir inhé rent à l’activité).

Notam ment, la moti va tion extrin sèque se subdi vise en quatre formes
de régu la tion clas sées par degré crois sant d’auto dé ter mi na tion  :
externe (l’action est motivée par des facteurs exté rieurs), intro jectée
(l’action est motivée plus par une pres sion inté rieure que par un
choix plei ne ment assumé), iden ti fiée (l’acti vité est menée parce que
l’indi vidu en recon nait l’impor tance pour ses objec tifs person nels) et
inté grée (l’action est en accord avec les valeurs et l’iden tité de la
personne). Plus la régu la tion est inter na lisée, plus la moti va tion est
auto dé ter minée, jusqu’à la moti va tion intrin sèque, consi dérée comme
la plus auto dé ter minée, car elle est suscitée par le plaisir ou l’intérêt
que procure l’acti vité elle- même. Par ailleurs, trois besoins psycho lo‐ 
giques fonda men taux condi tionnent la qualité de cette moti va tion : la
compé tence (se sentir effi cace), l’auto nomie (se perce voir à l’origine
de ses actions) et l’affi lia tion (ressentir un lien et une appar te nance
sociale). Lorsqu’ils sont satis faits, l’indi vidu déve loppe une moti va tion
plus auto dé ter minée, propice à un appren tis sage plus durable et
profond (Deci & Ryan, 1985, p. 16).
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Pour la mise en œuvre de notre projet, nous nous sommes penchés
sur la moti va tion intrin sèque parce qu’elle se carac té rise par une
régu la tion où les actions sont menées à bien en raison de l’intérêt et
du plaisir que l’indi vidu en retire, sans cher cher à obtenir de récom‐ 
pense externe. Dès le début et grâce aux ques tion naires distri bués
auprès des appre nantes, nous avons cherché à savoir si elles étaient
inté res sées par l’usage de l’IA pour améliorer leur processus
d’appren tis sage du fran çais, tout en réali sant une tâche qui leur
procu rait du plaisir. Elles se sont dit prêtes à l’employer tout en
sachant que c’était un outil qu’elles utili saient quoti dien ne ment. Cette
démarche s’inscrit dans l’une des propo si tions de la théorie des
orien ta tions de causa lité, à savoir l’orien ta tion autonome.
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Cette orien ta tion se présente chez les indi vidus qui comprennent
leur envi ron ne ment comme une source d’oppor tu nités pour décou‐ 
vrir de nouvelles expé riences et acquérir de nouvelles connais sances.
Ces indi vidus sont sensibles aux infor ma tions et aux situa tions en lien
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avec leurs centres d’intérêt, ils privi lé gient les actions qui leur offrent
des choix et des défis. Lorsqu’une personne est auto nome, elle
ressent un senti ment de liberté et de choix et subit peu de pres sion
par rapport au compor te ment auquel elle adhère plei ne ment. Elle est
alors en mesure de mobi liser l’ensemble de ses ressources, inté rêts et
capa cités pour s’engager dans l’action. Ces personnes ont tendance à
faire preuve de proac ti vité et à assumer la respon sa bi lité de leurs
actions, ce qui témoigne d’une moti va tion intrin sèque élevée.

3.3. La zone proxi male
de développement
La zone proxi male de déve lop pe ment (ZPD) est un concept central de
la théorie socio cons truc ti viste intro duit par Vygotsky (1978), qui le
définit comme un espace cognitif situé entre deux autres zones  : la
«  zone d’auto nomie  », où l’élève est capable d’accom plir une tâche
seule, et la «  zone de rupture  », où, même avec de l’aide, l’élève
rencontre des diffi cultés pour réaliser la tâche. En tant qu’ensei‐ 
gnants, notre rôle consiste à accom pa gner les élèves dans leur ZPD
en mettant en place diverses actions.

20

Nous voulions favo riser l’auto nomie des appre nantes tout en propo‐ 
sant des défis pour l’acqui si tion de nouveaux appren tis sages. Pour ce
faire, il s’avère impor tant de créer un écha fau dage péda go gique,
c’est- à-dire, de décom poser de grandes tâches en éléments plus
gérables. Les résul tats de chaque tâche peuvent s’appuyer sur les
cadres du programme scolaire, les objec tifs d’appren tis sage de l’école
ou du dépar te ment, ou encore sur les besoins spéci fiques des élèves,
notre prio rité étant ce dernier aspect.

21

C’est la raison pour laquelle, nous avons utilisé des prompts adaptés
aux besoins et inté rêts des appre nantes. Notre objectif n’était pas
seule ment de leur fournir les outils néces saires à l’acqui si tion des
compé tences atten dues en fin de cours, mais aussi de leur donner les
compé tences essen tielles pour qu’elles puissent, à terme, améliorer
leur niveau de langue de manière auto nome grâce à l’utili sa tion
des IA.

22
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3.4. La péda gogie différenciée
La péda gogie diffé ren ciée, appelée aussi diffé ren cia tion péda go gique,
s’inspire des réflexions de Carol Ann Tomlinson, auteure améri caine
et confé ren cière pion nière dans ce domaine. La péda gogie diffé ren‐ 
ciée est une approche péda go gique flexible, centrée sur l’élève, qui le
posi tionne comme un acteur proactif au cœur de son apprentissage.

23

Le but de la diffé ren cia tion est de déve lopper le poten tiel de chaque
indi vidu en tenant compte de ses capa cités et de sa moti va tion
(Tomlinson, 1999). Dans un premier temps, l’ensei gnant analyse les
besoins, la moti va tion et les intel li gences multiples de ses élèves.
Ensuite, il consacre son temps de prépa ra tion à conce voir des tech‐ 
niques et des outils adaptés aux objec tifs de la leçon, tout en répon‐ 
dant aux besoins spéci fiques des élèves.

24

Cette approche péda go gique s’inscrit dans le cadre de notre projet,
car les élèves n’avancent pas tous au même rythme, ils n’apprennent
pas de la même manière et ne partagent pas néces sai re ment les
mêmes centres d’intérêt ou moti va tions pour atteindre leurs objec‐ 
tifs. Les IA offrent, alors, une oppor tu nité unique pour encou rager
l’appren tis sage diffé rencié, en s’adap tant aux préfé rences et aux inté‐ 
rêts de chaque appre nant. De plus, elles favo risent la moti va tion en
permet tant aux étudiants de progresser à leur propre rythme, en
fonc tion de leurs besoins et de leurs aspi ra tions. Grâce à cette flexi‐ 
bi lité, les appre nants deviennent acteurs de leur propre appren tis‐ 
sage, ce qui contribue à un enga ge ment plus profond et durable.

25

4. Méthodologie
Cette recherche s’inscrit dans une démarche de recherche- action
(Hendricks, 2017, p.  2) carac té risée par un processus cyclique et
struc turé, fondé sur une réflexion continue. Elle implique une colla‐ 
bo ra tion entre cher cheurs et prati ciens, qui s’asso cient pour iden ti‐ 
fier un problème ou intérêt, conce voir des inter ven tions, les mettre
en œuvre, puis observer, analyser et ajuster les pratiques dans le but
d’améliorer la situa tion étudiée. Ce type de démarche repose sur un
processus en spirale, alter nant des phases de plani fi ca tion, d’action,
d’obser va tion et de réflexion critique.
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Ce projet a débuté par des obser va tions biheb do ma daires pendant
quatre mois (février à juin 2024) auprès d’une classe de 20  élèves
étudiant le FLE, pour iden ti fier une problé ma tique à explorer. Au
deuxième semestre (juillet à octobre 2024), nous avons assuré
complè te ment les sous- modules  A1.2+ et A1.3+ en suivant le décou‐ 
page de l’AFM. Le projet a suivi les étapes défi nies par Burns (1999)  :
diag nostic, iden ti fi ca tion de la problé ma tique, élabo ra tion et mise en
œuvre d’un plan des inter ven tions péda go giques, analyse des résul‐ 
tats et formu la tion de conclusions.
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Les données ont été recueillies à partir d’obser va tions consi gnées
dans le journal de bord de la cher cheuse, un outil privi légié en
recherche- action, car «  il peut être utilisé pour évaluer les infor ma‐ 
tions affec tives et compor te men tales (Hendricks, 2017, p.  79)  ».
D’autres sources incluaient les produc tions des appre nantes
(prompts écrits, images et chan sons créées avec l’IA), les évalua tions
de fin de module, ainsi que des enquêtes et entre tiens semi- dirigés.
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L’analyse a suivi une approche quali ta tive visant à iden ti fier des caté‐ 
go ries et thèmes récur rents, complétée par des éléments quan ti ta tifs
pour évaluer les progres sions linguis tiques. Nous avons appliqué
l’analyse théma tique (Shank, 2002) manuel le ment, en respec tant les
cinq étapes de Yin (2015) : compi la tion, désas sem blage, réas sem blage,
inter pré ta tion et formu la tion de conclusions.
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Ce processus a égale ment permis de réaliser une trian gu la tion des
données. Nous nous sommes servis de la trian gu la tion proposée par
Reidy et Mercier (1996) qui conseillent d’utiliser et de croiser plus
d’une tech nique de collecte de données pour renforcer la vali dité des
conclu sions. Nous avons égale ment employé l’analyse induc tive,
définie par Blais et Marti neau (2006) comme « un ensemble de procé‐ 
dures systé ma tiques permet tant de traiter des données […]. Elle
s’appuie sur diffé rentes stra té gies […] pour faire émerger des caté go‐ 
ries à partir des inter pré ta tions du cher cheur qui s’appuie sur ces
données brutes. » (p. 3)

30



I.A.méliorer l’expérience FLE. L’impact de l’intégration de l’intelligence artificielle dans l’apprentissage
du FLE chez un groupe d’adolescentes à l’Alliance française de Medellín

5. Plan d’action et dérou le ment
des actions
Après la phase d’obser va tion initiale, le projet est passé à sa mise en
œuvre avec un examen diag nos tique suivant le modèle du DELF,
évaluant les quatre compé tences linguis tiques selon le CECRL. Deux
évalua tions ont été réali sées, avant et après les inter ven tions, pour
mesurer les progrès. Des enquêtes ont égale ment été menées afin de
recueillir les percep tions des parti ci pantes sur l’intel li gence arti fi‐ 
cielle et son usage en contexte éducatif.

31

La première inter ven tion a été consa crée à l’intro duc tion à l’IA et à la
créa tion de «  prompts  » effi caces, tout en sensi bi li sant aux biais et
risques asso ciés à son usage. Nous avons intégré ces notions avec le
contenu linguis tique du cours, notam ment l’expres sion «  il faut  »
pour exprimer la néces sité (c’est- à-dire  : pour écrire un bon
«  prompt  », il faut définir le  contexte.). Les appre nantes ont aussi
analysé des images pour distin guer celles géné rées par l’IA, en
s’appuyant sur des critères d’évalua tion précis.
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La phase suivante s’est centrée sur le déve lop pe ment des compé‐ 
tences en créa tion de « prompts » à travers un jeu inter actif en ligne.
Ce jeu  de vrai ou faux consis tait à relever les carac té ris tiques de
rédac tion d’un prompt.
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Figure 1 : Exemple du jeu des carac té ris tiques d’un bon prompt

Par une approche induc tive, les appre nantes ont analysé des phrases
conte nant des conseils pour rédiger un  bon prompt, ce qui leur a
permis de déduire l’usage de l’expres sion « il faut » pour exprimer une
néces sité. Cette notion a été renforcée grâce à des exer cices de
systé ma ti sa tion et une tâche de produc tion en binômes où elles ont
formulé des phrases sur l’utili sa tion de l’IA et la rédac tion de prompts,
en employant « il faut ». Ensuite, par groupes, elles ont appliqué leurs
connais sances en géné rant des images  sur Canva, à partir de
« prompts » liés aux thèmes du cours précé dent. Ces images ont été
réuti li sées dans une séance ulté rieure pour réviser le voca bu laire des
acti vités quoti diennes, l’heure et les moments de la journée.
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La deuxième inter ven tion a évalué l’impact de l’intel li gence arti fi cielle
sur l’expres sion orale en langue étran gère. Deux groupes de
10 étudiantes ont été consti tués  : le groupe A  (expérimental) a utilisé
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Tableau 1 : Synthèse acti vité de diagnostic

l’assis tant vocal de ChatGPT pour préparer une présen ta tion sur leur
routine quoti dienne, tandis  que le groupe B (groupe  contrôle) a suivi
une méthode tradi tion nelle avec des correc tions de l’ensei gnante et
des cama rades. Le groupe A a béné ficié de correc tions de texte et
d’exer cices de pronon cia tion, mais a rencontré des limites tech niques
comme des réponses en anglais et des trans crip tions phoné‐ 
tiques incorrectes.

Pour surmonter ces limites, une deuxième stra tégie a été mise en
place en utili sant  l’application Gliglish, spécia lisée dans l’appren tis‐ 
sage linguis tique par la pratique orale. Cette appli ca tion propose des
dialogues inter ac tifs sur des thèmes concrets (dire l’heure ou décrire
sa routine) et des mises en situa tion réelle (comme commander au
restau rant, chez le médecin, etc.) Pendant un mois, le groupe A s’est
entraîné de manière auto nome avec cet outil hors du cours, tandis
que le groupe B conti nuait avec des exer cices tradi tion nels de
manuel. L’évalua tion finale a permis de comparer l’impact des deux
approches sur le déve lop pe ment des compé tences linguis tiques
des apprenantes.
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Pour la troi sième inter ven tion, une acti vité de produc tion écrite a été
conçue autour de l’impé ratif pour donner des instruc tions, combi‐ 
nant appren tis sage linguis tique et créa ti vité via l’IA. Les appre nantes
ont utilisé SUNO AI pour générer des chan sons : après une présen ta‐ 
tion de l’outil, elles ont travaillé en sous- groupes pour rédiger des
prompts détaillés (sujet, rythme, style musical) employant l’impé ratif.
Après correc tion des brouillons et soumis sion à l’IA, elles ont affiné
les résul tats avant de présenter leurs chan sons et prompts. Une
discus sion finale a évalué l’impact péda go gique de l’expérience.
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L’étude a mené trois inter ven tions  : la première et la troi sième avec
l’ensemble du groupe, tandis que la deuxième a comparé deux
groupes. Le groupe A a utilisé de manière auto nome un outil d’IA
(Gliglish), alors que le groupe B a suivi des méthodes tradi tion nelles.
Toutes les parti ci pantes ont toute fois été expo sées ponc tuel le ment à
l’IA, notam ment lors de séances sur  les prompts et la créa tion
de chansons
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Type Diag nostic linguistique

Objectifs Mesurer les progrès linguis tiques dans les quatre compé tences avant et
après les inter ven tions par le biais de l’évalua tion offi cielle du cours.

Compé ‐
tence(s) ciblée(s)

Évalua tion des quatre compé tences linguistiques

Groupes concernés Groupe complet

Instru ments de
collecte
de données

Résul tats des évaluations

Dates 11 juillet
24 octobre

Tableau 2 : Synthèse acti vité d’évalua tion des perceptions

Type Évalua tion des percep tions des apprenantes

Objectifs Évaluer les percep tions à propos de l’enga ge ment et la moti va tion des
appre nantes sur l’emploi des IAs dans l’appren tis sage du FLE.

Groupes concernés Groupe complet

Instru ments de
collecte
de données

Réponses des enquêtes avant et après les interventions
Enre gis tre ments de l’entretien

Dates 23 juillet  
31 octobre

Tableau 3 : Synthèse inter ven tion 1

Type Inter ven tion 1 : Intro duc tion à l’IA et au déve lop pe ment de compé ‐
tences en prompt.

Objectifs Sensi bi liser les appre nantes aux enjeux de l’IA et déve lopper leurs
compé tences en rédac tion de prompts.

Outil IA mobilisé Canva pour la créa tion d’images

Compé ‐
tence(s) ciblée(s)

Compé tence écrite, lexique, expres sion de l’obli ga tion (« il faut »),
compré hen sion visuelle.

Groupes concernés Groupe complet

Instru ments de  
collecte
de données

Observation
Journal de bord 
Produc tions des apprenantes

Date 13 août

Tableau 4 : Synthèse inter ven tion 2

Type Inter ven tion 2 : Prépa ra tion orale en auto nomie avec l’IA vs. Prépa ra ‐
tion traditionnelle
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Objectifs Analyser l’impact des IAs sur les progrès linguis tiques
et l’autonomie.

Outil IA mobilisé Gliglish

Compé ‐
tence(s) ciblée(s)

Expres sion orale, pronon cia tion, flui dité, vocabulaire.

Groupes concernés Groupe A (expérimental) vs. Groupe B (contrôle)

Instru ments de  
collecte de données

Captures d’écran des pratiques des apprenantes

Dates Du 12 septembre au 17 octobre

Tableau 5 : Synthèse inter ven tion 3

Type Inter ven tion 3 : Créa tion colla bo ra tive de chan sons avec IA

Objectifs Encou rager la moti va tion et la créa ti vité des apprenantes.

Outil IA mobilisé SUNO AI

Compé tence(s) ciblée(s) Produc tion écrite, créa ti vité, expres sion à l’impératif.

Groupes concernés Groupe complet

Instru ments de  
collecte de données

Prompts créés par les apprenantes 
Chan sons créées par les apprenantes 
Entretien

Date 26 septembre

6. Résul tats et discussion

6.1. Expé rience d’appren tis sage avec des
outils IA

6.1.1. Impacts sur la motivation

En général, les acti vités inté grant des outils IA ont déclenché des
réac tions posi tives chez les appre nantes. D’après leurs opinions et les
obser va tions, ces outils ont dyna misé les leçons, favo ri sant une expé‐ 
rience d’appren tis sage plus enga geante et moti vante. Plusieurs
appre nantes ont souligné une compré hen sion faci litée et un intérêt
accru pour le fran çais grâce aux acti vités basées sur l’IA, comme les
témoi gnages suivants expriment :
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Appre nante A : « Ces acti vités dyna miques avec l’intel li gence
arti fi cielle nous aident à nous motiver davan tage, et à comprendre
plus faci le ment. »

Appre nante B : « L’intel li gence arti fi cielle m’a beau coup aidée à mieux
comprendre le fran çais, ce qui m’a un peu plus motivée. »

Appre nante C : « Je pense que c’était un outil très impor tant parce
que […] je n’aime pas trop l’anglais, mais j’aime de plus en plus le
fran çais, proba ble ment parce que les cours d’anglais ne sont pas
aussi dyna miques. »

Les opinions des appre nantes ont été croi sées avec les obser va tions
réali sées pendant les séances. En effet, les inter ac tions avec les outils
IA ont révélé un enga ge ment visible et une parti ci pa tion active de
leur part. Les obser va tions ont aussi montré une amélio ra tion de leur
compré hen sion du fran çais, accom pa gnée d’un enthou siasme mani‐ 
feste pour les acti vités propo sées. Voici quelques extraits des jour‐ 
naux à titre d’exemple :
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Journal du 13 août : « Les premières inter ac tions avec l’outil IA ont
déclenché un enthou siasme notable. La plupart des filles se sont
montrées très réac tives, toutes se sont impli quées, voire les
appre nantes qui ne parti cipent pas souvent. »

Journal du 26 septembre : « Durant les inter ac tions avec l’IA, le
groupe contrôle a exprimé un senti ment de réus site à chaque fois
que l’IA corri geait une erreur. »

Journal du 3 octobre : « Cette acti vité a permis le travail colla bo ratif.
Certaines appre nantes ont parlé entre elles souli gnant que ce type
d’exer cices rendait la leçon plus dyna mique. »

Ces constats reflètent un intérêt accru et une moti va tion renforcée,
ce qui peut être analysé à la lumière du modèle du déve lop pe ment de
l’intérêt de Hidi et Renninger (2006, p.  113). Selon ce modèle, il est
possible d’affirmer que ces acti vités ont déclenché un intérêt situa‐ 
tionnel, captant l’atten tion des appre nantes par leur carac tère enga‐
geant, et par la répé ti tion de ces expé riences posi tives ; cet intérêt a
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été main tenu et a commencé à évoluer en un intérêt indi vi duel.
Certaines ont même élargi l’utili sa tion des outils d’IA à l’appren tis sage
d’autres langues comme l’italien et l’anglais (d’après l’entre tien semi- 
dirigé finale).

Dans cette même pers pec tive, elles ont pu renforcer leur moti va tion
intrin sèque à travers un appren tis sage consi déré comme agréable et
stimu lant, qui inté grait à la fois des supports péda go giques et des
acti vités adap tées leurs inté rêts. D’après les travaux de Deci et Ryan
(1985), la moti va tion intrin sèque est renforcée lorsque trois besoins
psycho lo giques sont satis faits : l’auto nomie, la compé tence et l’affi lia‐ 
tion (p.  68). Ces acti vités, médiées par l’IA, ont permis aux appre‐ 
nantes de choisir des thèmes d’intérêt et de travailler à leur propre
rythme, ce qui a favo risé leur auto nomie. L’IA a égale ment donné des
retours sur les progrès des appre nantes renfor çant leur senti ment de
compé tence, comme le montre le témoi gnage des appre nantes A et B.
Enfin, l’inté gra tion d’acti vités colla bo ra tives et dyna miques, telles que
la créa tion d’images et de chan sons, a répondu au besoin d’affi lia tion,
ce qui a favo risé un appren tis sage plus social et inter actif. En combi‐ 
nant le plaisir, la progres sion et l’inter ac tion, les outils d’IA ont activé
les méca nismes clés de la moti va tion intrin sèque, trans for mant
l’appren tis sage en une expé rience plus enga geante, signi fi ca tive
et plaisante.
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6.1.2. Impacts sur la créativité

L’IA a été égale ment perçue comme un outil capable de déclen cher la
créa ti vité des appre nantes leur permet tant de se déta cher des tâches
répé ti tives et mono tones auxquelles elles sont habi tuées au lycée.
Certaines ont souvent exprimé que les méthodes plus tradi tion nelles,
telles que la copie ou l’écoute passive, étaient ennuyeuses pour elles
(enquête  #1, journal du 26  septembre). En revanche, elles ont
apprécié les acti vités qui sortent de l’ordi naire comme l’acti vité de
créa tion de chan sons, qui a été consi dérée comme leur acti vité
préférée du projet d’après l’entre tien et l’enquête finale. La tâche de
créa tion de chanson, bien qu’elle ne soit pas inno vante en soi sur le
plan péda go gique, prend ici une dimen sion nouvelle grâce à l’inté gra‐ 
tion d’un outil d’intel li gence arti fi cielle dans le processus de compo si‐ 
tion. L’IA a été mobi lisée pour générer des idées de paroles, suggérer
des struc tures ou adapter des textes selon les niveaux linguis tiques
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des appre nantes. Cette approche leur a permis de travailler sur des
théma tiques person nelles tout en explo rant diffé rents styles musi‐ 
caux, dans un cadre inter actif et créatif. L’acti vité a favo risé leur
enga ge ment actif, diver sifié les moda lités d’appren tis sage, et intro‐ 
duit une manière plus contem po raine et colla bo ra tive de déve lopper
leurs compé tences langagières.

Les chan sons produites ont révélé une diver sité de thèmes, allant de
la culture à l’envi ron ne ment, en passant par des sujets liés à la langue
comme les métiers ou les natio na lités (Annexe A). À cet égard, il
convient de mentionner que l’IA peut générer des contenus qui
repro duisent des stéréo types, comme nous l’avons constaté dans la
chanson sur les natio na lités :
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Les Natio na lités Européennes

[Verse]

Espa gnol danse sur la plage 
Italien fait la sauce tomate 
Fran çais mange son fromage 
Alle mand roule en auto rapide

[Verse 2]

Portu gais chante fado doux 
Irlan dais lève son verre 
Suisse compte ses sous 
Belge cuisine une gaufre

[....]

Dans ces paroles, nous trou vons des stéréo types comme l’idée que
les Espa gnols dansent toujours sur la plage, les Italiens sont asso ciés
à la cuisine et la sauce tomate, ou les Fran çais au fromage. Ces géné‐ 
ra li sa tions véhi culent des images simpli fiées de chaque culture,
souvent éloi gnées de la réalité complexe des indi vidus et des sociétés
qu’elles repré sentent. En consé quence, le soutien des ensei gnants est
impor tant pour aider les appre nants à dépasser ces stéréo types, à
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déve lopper une compré hen sion plus nuancée, et à encou rager une
pensée critique face aux contenus générés.

6.1.3. L’IA comme support de l’appren tis sage
et levier de l’autonomie

En ce qui concerne l’appren tis sage, les outils d’IA ont été perçus
comme des alliés utiles offrant un soutien person na lisé, une flexi bi lité
et une acces si bi lité accrues. Les appre nantes ont exprimé leur satis‐ 
fac tion face à la possi bi lité de prati quer de manière auto nome, à tout
moment et à leur propre rythme, ce qui a contribué à un senti ment
accru de progres sion et d’indé pen dance. Ces acti vités ont égale ment
favo risé le déve lop pe ment de la confiance en soi et éveillé la curio‐ 
sité, tout en s’adap tant aux préfé rences indi vi duelles. Ces réflexions
mettent en avant l’impor tance d’un appren tis sage centré sur l’appre‐ 
nant, où la diver sité des approches et la person na li sa tion occupent
une place centrale. À cet égard, les outils d’intel li gence arti fi cielle
peuvent être envi sagés comme des ressources perti nentes pour
appuyer une péda gogie diffé ren ciée (Tomlinson, 1999) en promou vant
des parcours d’appren tis sage indi vi dua lisés, adaptés aux rythmes,
besoins et aux préfé rences d’appren tis sage (p. 2).
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De plus, les appre nantes ont pu réduire leur dépen dance envers les
ensei gnants. Une parti ci pante a expliqué que l’IA lui permet de
résoudre ses doutes rapi de ment, même en l’absence d’un adulte ou
d’un profes seur : « Le fait de ne pas avoir à recourir néces sai re ment à
un profes seur pour pouvoir répondre à certaines ques tions me semble
un avan tage assez  bénéfique.  » Même dans la salle de classe, nous
avons observé une dimi nu tion de la dépen dance à l’ensei gnante. En
effet, lorsque les appre nantes avaient des ques tions, elles ont
commencé à recourir aux IAs pour clari fier leurs doutes spéci fiques
liés à la langue (correc tions gram ma ti cales, voca bu laire, ortho graphe.)
Cette auto nomie accrue leur a permis de prendre en charge de
manière plus active leur propre apprentissage.
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6.2. Progres sion linguistique

Les inter ven tions ont eu un impact positif sur les compé tences langa‐
gières des appre nantes. La plupart d’elles a rapporté des amélio ra ‐
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tions dans la langue grâce à ce type d’outils. Lors des obser va tions
consi gnées dans les jour naux du 13 août, 26 septembre, et 10 octobre,
nous avons constaté que :

L’acti vité de correc tion de pronon cia tion avec ChatGPT leur a permis
de détecter et de corriger des erreurs récur rentes comme la
pronon cia tion de la liaison et des consonnes finales

Les appre nantes du groupe expérimental ont montré une meilleure
struc tu ra tion de leurs phrases, une amélio ra tion dans la
pronon cia tion des diph tongues, et un voca bu laire plus riche

Ces résul tats sont en rela tion avec ce que les appre nantes ont
rapporté. D’après elles, elles ont eu des amélio ra tions surtout dans
l’écri ture, l’acqui si tion du voca bu laire et la pronon cia tion. Voici
quelques témoi gnages :
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APPRE NANTE D : « […] dans le dernier examen, qui a eu lieu avant
d’utiliser l’intel li gence arti fi cielle chaque semaine, parfois je ne
compre nais pas bien […] quand j’ai commencé à utiliser l’intel li gence
arti fi cielle, j’ai vrai ment compris parce que je pouvais le traduire, j’ai
pu apprendre de nouveaux mots et essayer de me corriger, donc
j’ai pu mieux comprendre »

APPRE NANTE E : « L’intel li gence arti fi cielle m’a beau coup aidée avec
la pronon cia tion et l’écri ture, parce que je ne savais pas trop écrire
[…] »

APPRE NANTE F : « L’intel li gence arti fi cielle m’a beau coup aidée pour
la pronon cia tion et l’écri ture. J’avais une pronon cia tion assez
moyenne, mais avec l’intel li gence arti fi cielle, je l’ai beau coup
améliorée. »

APPRE NANTE G : « Par exemple, quand on a fait la routine, je me
souviens que je disais “quatre heures”, séparé… Et l’IA m’a corrigée
pour que je le dise plus flui de ment /katʁ‿œʁ/ »

APPRE NANTE H : « Cela m’a beau coup aidée avec la pronon cia tion et
les nouveaux mots »
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Figure 2 : Exemples de prompts générés par les appre nantes avec l’IA

Tableau 6 : Progres sion moyenne des notes obte nues dans les examens

Compétence Moyenne  
initiale

Moyenne  
finale

Croissance  
groupe

Moyenne  
initiale

Moyenne  
finale

Croissance 
groupe

Groupe  
expérimental

Groupe  
expérimental

Groupe  
expérimental

Groupe  
contrôle

Groupe  
contrôle

Groupe  
contrôle

Compréhension  
orale (CO)

11,3 18,6 + 7,3 11,75 21 + 9,25

Cette amélio ra tion, déclarée dans l’écri ture par exemple, peut s’expli‐ 
quer grâce à l’inter ac tion avec des IAs  et à la guidance de l’ensei‐ 
gnante. Cepen dant, lors de l’écri ture des prompts, certaines diffi‐ 
cultés ont été obser vées, notam ment en ce qui concerne la conju‐ 
gaison de certains verbes, ce qui a affecté la clarté de quelques
phrases (figure 4).
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Malgré ces obstacles, les résul tats globaux ont montré une progres‐ 
sion, car elles ont appliqué les conseils partagés sur la clarté et la
conci sion et la majo rité des appre nantes a su formuler des prompts
plus précis, en inté grant des éléments clés tels que les person nages,
l’action, le contexte, et même le style artis tique désiré.
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Quant à la pronon cia tion, les progrès les plus signi fi ca tifs ont été
observés lors de l’épreuve orale finale  dans le groupe ayant
utilisé l’application Gliglish, grâce aux correc tions directes et person‐ 
na li sées four nies par cet outil. Le tableau suivant compare les progrès
faits auprès du groupe ayant reçu un support addi tionnel avec  l’IA
Gliglish et  du groupe  contrôle lors de la perfor mance dans les
examens de fin de module avant et après les interventions.
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Compréhension  
écrite (CE)

13,4 21,5 + 8,1 13,5 18,5 + 5

Production  
écrite (PE)

12,8 17,1 + 4,3 11,5 19 + 7,5

Production  
orale (PO)

12,4 19,1 + 6,7 15,5 15,3 - 0,2

Note finale (NF) 50,5 79,7 + 29,2 53,4 73,75 + 20,35

Figure 3 : Compa raison des scores pour la compré hen sion orale (CO) avant et

après les interventions

https://www.ouvroir.fr/dfles/docannexe/image/1613/img-3.png
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Figure 4 : Compa raison des scores pour la compré hen sion écrite (CE) avant et

après les interventions

Figure 5 : Compa raison des scores pour la produc tion écrite (PE) avant et après

les interventions

https://www.ouvroir.fr/dfles/docannexe/image/1613/img-4.png
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Figure 6 : Compa raison des scores pour la produc tion orale (PO) avant et après

les interventions

Figure 7 : Compa raison géné rale dans la note finale (NF) des deux groupes avant

et après les interventions

Selon les résul tats, le groupe contrôle a obtenu de meilleures perfor‐ 
mances en compré hen sion orale et en produc tion écrite, ce qui
suggère que les méthodes tradi tion nelles se sont égale ment avérées
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effi caces dans ces domaines, grâce à une pratique struc turée et au
soutien direct de l’enseignant.

D’un autre côté,  le groupe  expérimental a montré un progrès plus
impor tant en compré hen sion écrite par rapport  au groupe  contrôle
(+  8,1 contre +  5,0). De même, ce groupe a affiché une amélio ra tion
notable en produc tion orale (+  6,7), alors que  le groupe contrôle n’a
prati que ment montré aucun chan ge ment. Ces résul tats indiquent que
l’inter ven tion impli quant des retours et des correc tions,  en temps
réel, four nies par l’IA a été béné fique pour cette compé tence,
permet tant aux étudiantes de progresser en flui dité, en pronon cia‐ 
tion et en précision.
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Les deux groupes ont montré des progrès dans leurs compé tences
linguis tiques, ce qui est attendu après une inter ven tion éduca tive.
Cepen dant, la note finale révèle une augmen ta tion plus impor tante
dans  le groupe expérimental (+  29,2) par rapport  au groupe  contrôle
(+  20,35). Cette amélio ra tion globale indique que, bien que les deux
groupes aient progressé,  le groupe expérimental a atteint un niveau
de perfor mance globa le ment plus élevé, ce qui suggère que la
pratique guidée avec l’IA en dehors de la salle de classe a eu un
impact positif supplé men taire sur l’appren tis sage des compé‐ 
tences linguistiques.
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Ces résul tats peuvent être inter prétés dans le cadre de la notion de la
zone proxi male de développement (Vygotsky, 1978) qui soutient que les
appre nants sont dans la capa cité de progresser quand ils reçoivent
un soutien fourni par un guide compé tent. Ce soutien aide à
surmonter la distance qui existe entre ce que l’appre nant est capable
de réaliser de manière auto nome et ce qu’il peut accom plir avec de
l’assis tance. En complé ment, la théorie du  connectivisme (Siemens,
2004  ; Downes, 2022) élargit cette pers pec tive en affir mant que
l’appren tis sage ne se limite pas aux inter ac tions humaines, mais
inclut égale ment des sources non humaines, telles que les outils
numé riques. Dans ce cadre, l’IA peut agir comme une média trice,
offrant un soutien person na lisé pour aider les appre nantes à combler
la distance dans leur ZPD. Pour garantir un appren tis sage équi libré et
répondre aux besoins affec tifs et sociaux des appre nants, il est essen‐ 
tiel d’asso cier l’utili sa tion des outils d’IA à une approche humaine
et contextualisée.
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6.3. Réflexion critique et appro pria tion
respon sable de l’IA
Si le recours à l’IA encou rage la prise d’initia tive et le déve lop pe ment
de stra té gies d’auto- apprentissage, il n’est pas exempt de risques. Il
faudrait explorer ces effets à long terme parce que, d’une part, une
utili sa tion exces sive ou non accom pa gnée de ces outils pour rait
conduire à une réduc tion des inter ac tions péda go giques humaines,
pour tant essen tielles à la cocons truc tion du savoir, à l’accom pa gne‐ 
ment diffé rencié et à l’instau ra tion d’un climat d’appren tis sage sécu‐ 
ri sant. D’autre part, l’IA, bien qu’effi cace sur certains aspects linguis‐ 
tiques, reste sujette à des erreurs ou approxi ma tions, et son usage
non critique pour rait favo riser la mémo ri sa tion d’infor ma tions
inexactes ou mal comprises.
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Les appre nantes, quant à elles, ont aussi soulevé leurs propres préoc‐ 
cu pa tions lors des entre tiens, comme une éven tuelle dépen dance
envers ces outils, certaines crai gnant de ne pas pouvoir progresser
sans leur aide ou d’arrêter de penser par elles- mêmes. Ces inquié‐ 
tudes témoignent d’une réflexion critique de leur part et aussi la
néces sité d’une utili sa tion équi li brée des tech no lo gies éduca tives, où
les outils d’IA servent de complé ment à l’apprentissage.
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Par ailleurs, la manière dont certaines appre nantes ont utilisé les
outils illustre leur poten tiel de ces derniers pour être exploités de
manière péda go gique et construc tive. En effet, lors de la rédac tion de
« prompts » dans la troi sième inter ven tion, quelques appre nantes ont
révélé des éléments de méta cog ni tion, en inté grant volon tai re ment
des objec tifs d’appren tis sage expli cites dans leurs consignes
(figure 8). Cette démarche met en lumière une prise de conscience de
l’utilité péda go gique des outils utilisés.
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Figure 8 : Exemples de « prompts » rédigés par les appre nantes sur l’IA SUNO

inté grant des objec tifs d’appren tis sage explicites

De plus, les appre nantes ont déve loppé une compré hen sion critique
des IAs, en appro fon dis sant leurs connais sances sur leurs avan tages,
leurs risques et leurs impli ca tions éthiques. À travers les acti vités
inter ac tives, les étudiantes ont renforcé leur capa cité à iden ti fier les
biais et les limites des outils tech no lo giques. Cela se reflète, par
exemple, dans leur apti tude à diffé ren cier les contenus générés par
IA de ceux produits par des humains :
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Journal du 13 août : « Après s’être entrai nées avec plusieurs images,
les appre nantes étaient, à la fin de l’acti vité, capables de distin guer
avec préci sion les images créées par l’IA. Elles ont égale ment su
énoncer les critères de diffé ren cia tion, comme l’unifor mité des
détails et certains aspects tech niques propres à la géné ra tion par
IA. »

Par ailleurs, sur le plan cognitif, les appre nantes consi dèrent ces
outils comme complé ments à leur appren tis sage, et non comme
substi tuts. L’une d’elles a souligné :
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« Les intel li gences arti fi cielles sont un outil et non un rempla ce ment
pour faire les tâches. »

Une autre a ajouté :62

« Il ne faut pas prétendre qu’une IA doit tout faire à notre place. »

Cette prise de conscience inclut égale ment une vigi lance face aux
erreurs poten tielles des IA, comme le mentionne cette réflexion :
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« J’ai appris qu’il ne faut pas toujours faire confiance à tout ce que dit
l’IA, car parfois elle fait des erreurs. »

Ces témoi gnages, ainsi que les réponses issues de l’enquête, mettent
en lumière une compré hen sion critique des IA, alignée avec les
recom man da tions de l’UNESCO (2023) qui insistent sur l’impor tance
de former les appre nants aux enjeux éthiques des tech no lo gies, en
promou vant une utili sa tion réflé chie et respon sable (p. 23).
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7. Conclusions
L’inté gra tion des outils d’IA dans cette étude a révélé un poten tiel
signi fi catif pour enri chir l’expé rience d’appren tis sage du fran çais
langue étran gère (FLE). Ces tech no lo gies ont permis de diver si fier les
approches péda go giques, de mieux répondre aux besoins indi vi duels
des appre nantes et de renforcer leur moti va tion. L’appren tis sage s’est
ainsi trans formé en une expé rience plus inter ac tive, person na lisée et
dyna mique. Par ailleurs, les parti ci pantes ont expé ri menté une auto‐ 
nomie accrue, en pour sui vant leur appren tis sage en dehors de la
classe grâce à des ressources acces sibles, tout en déve lop pant des
compé tences réflexives et critiques face aux contenus générés par
l’IA. En tant qu’outil complé men taire, l’IA s’est révélée être un levier
pour trans former l’appren tis sage des langues en une expé rience plus
riche et enga geante, tout en souli gnant l’impor tance d’une péda gogie
équi li brée entre inno va tion tech no lo gique et accom pa gne‐ 
ment humain.
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L’IA apporte une valeur ajoutée à l’appren tis sage en offrant un accom‐ 
pa gne ment indi vi dua lisé, un feed back immé diat, une flexi bi lité en
dehors du cadre scolaire et un espace sans juge ment qui encou rage
l’expres sion person nelle. Par ailleurs, les acti vités dyna mi sées par l’IA
à l’inté rieur du cours permettent une démarche atti rante pour les
appre nants dans les acti vités linguis tiques et cultu relles où ils
peuvent générer des supports inno vants –  images, vidéos, textes ou
compo si tions musi cales – servant tantôt de point de départ, tantôt de
moyens ou de produits finaux au sein d’une séquence péda go gique.
Cette approche valo rise le travail des appre nants en trans for mant
leurs produc tions en outils péda go giques inter ac tifs et signi fi ca tifs,
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tout en permet tant une évalua tion critique des contenus générés et,
par consé quent, une oppor tu nité d’enri chir le processus éducatif.

Bien que les résul tats aient mis en évidence des progrès, notam ment
en produc tion orale et en moti va tion, les béné fices liés à l’inté gra tion
de l’intel li gence arti fi cielle (IA) doivent être envi sagés avec prudence.
En effet, plusieurs limites sont appa rues au cours des inter ven tions.
Certaines produc tions géné rées par l’IA, comme la chanson portant
sur le thème des natio na lités, ont révélé des stéréo types cultu rels ou
des biais impli cites. Ces éléments rappellent que les contenus
générés par les IA ne sont pas neutres et néces sitent un enca dre ment
critique de la part de l’ensei gnant. Sur le plan péda go gique et cognitif,
certaines appre nantes ont craint et même déve loppé une dépen‐ 
dance à l’égard des outils numé riques. Si l’IA est perçue comme un
soutien utile, notam ment pour la rétro ac tion rapide et la pratique
auto nome, elle peut aussi réduire l’espace de réflexion person nelle.
Sur le plan fonc tionnel et tech nique, des problèmes de connexion,
des bugs d’utili sa tion ou encore des erreurs d’inter pré ta tion des
consignes par les outils d’IA ont parfois perturbé le dérou le ment des
séances. Ces imprévus ont néces sité des ajus te ments péda go giques,
tels que la refor mu la tion plus expli cite des consignes ou la modi fi ca‐ 
tion d’activités.
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En défi ni tive, l’inté gra tion de l’IA en contexte éducatif ne peut être
envi sagée comme une solu tion magique ni auto nome, dans des
cadres socio- éducatifs simi laires à celui de la Colombie, où les
risques d’exclu sion et de renfor ce ment des inéga lités demeurent
préoc cu pants  – notam ment en ce qui concerne l’accès aux
ressources tech no lo giques, la maîtrise des compé tences numé riques,
ou encore la capa cité à inter préter et évaluer de manière critique les
contenus générés par l’IA. Dès lors, son inté gra tion ne peut se conce‐ 
voir qu’à travers une réflexion rigou reuse, portée par une exigence de
justice éduca tive, et inscrite dans une stra tégie didac tique clai re ment
définie. Celle- ci doit reposer sur l’accom pa gne ment humain, la clarté
des inten tions péda go giques et la forma tion des appre nants à un
usage critique, éthique et éclairé des tech no lo gies. C’est dans cette
arti cu la tion entre inno va tion tech no lo gique, justice et présence
éduca tive que réside le véri table poten tiel de l’IA
pour l’enseignement.
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APPENDIX

Chansons
���https://suno.com/song/6098711c-3f1f-4601-8064-7657492ba567
���https://suno.com/song/462fe209-31b8-41bb-82bb-3cf37e7b0549
���https://suno.com/song/d6ce73a5-fa31-4be1-94b2-316ee0ce9563
���https://suno.com/song/71f5de0c-8e65-41b7-8707-fa7d214436a6

ABSTRACTS

Français
Cet article présente une recherche- action menée, en 2024 en Colombie,
analy sant l’impact de l’intel li gence arti fi cielle sur l’appren tis sage du FLE
(fran çais langue étran gère) chez des adoles centes. Les acti vités incluaient la
créa tion de prompts, des entrai ne ments linguis tiques avec une appli ca tion
IA (intel li gence arti fi cielle) et la produc tion colla bo ra tive de chan sons à
l’aide de l’IA. Les résul tats montrent une amélio ra tion des compé tences,
notam ment en produc tion orale et une moti va tion accrue. L’étude souligne
cepen dant l’impor tance d’un enca dre ment péda go gique pour un usage
éthique et adapté, ainsi que les limites tech niques et cultu relles rencon‐ 
trées. L’IA est présentée comme un outil complé men taire, dont l’effi ca cité
dépend du contexte, des objec tifs péda go giques, de la dispo ni bi lité des
ressources, du savoir- faire des profes sion nels et d’une approche
critique réfléchie.

English
This article presents an action research study conducted in 2024 in
Colombia, examining the impact of arti fi cial intel li gence (AI) on learning
French as a Foreign Language (FFL) among adoles cent girls. The activ ities
included prompt design, AI- powered language training (using an AI applic a‐ 
tion) and collab or ative song writing assisted by AI. Find ings indicate
improved language skills, partic u larly in oral produc tion, along with
increased learner motiv a tion. However, the study under scores the need for
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pedago gical guid ance to ensure ethical and context- appropriate AI use, as
well as the tech nical and cultural limit a tions encountered. AI is posi tioned
as a comple mentary tool whose effect ive ness depends on contex tual
factors, pedago gical object ives, resource avail ab ility, teacher expertise, and
a thought fully crit ical approach.
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