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TEXTE
Introduction
1 Les outils d'intelligence artificielle générative (IAG) comme ChatGPT

et DALL-E, associés aux technologies de traitement automatique des
langues (TAL), permettent de générer des documents en langage
naturel et des images. Ces données peuvent étre structurées de diffé-
rentes manieres afin détre exploitées au sein de certaines plate-
formes éducatives, comme les Learning Management Systems (LMS)
de type Moodle. La synergie entre IAG et TAL ouvre ainsi plusieurs
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possibilités pour concevoir des ressources d'enseignement/appren-
tissage des langues conformes aux six niveaux du Cadre européen
commun de reférence pour les langues (CECRL). Le présent travail de
recherche se propose dexplorer la capacité de ces outils pour
produire des supports pédagogiques pour 'enseignement/apprentis-
sage du francais langue étrangere (FLE) pour les niveaux Al et A2.

2 En effet, depuis sa démocratisation et ouverture au grand public,
l'intelligence artificielle générative (IAG) a suscité un intérét croissant
dans les milieux éducatifs, notamment dans la production automa-
tisée de contenus. Plusieurs études (Albadarin & coll., 2024 ; Kaplan-
Rakowski et al., 2023 ; Nikolopoulou, 2024) ont souligné I'émergence
de pratiques expérimentales visant a intégrer des outils tels que
ChatGPT dans la création de ressources pédagogiques. Toutefois, ces
usages restent majoritairement exploratoires et peu systématises.
Cette situation nécessite une analyse plus détaillee des outils et des
conditions qui permettraient une intégration raisonnée de I'IAG dans
la conception pédagogique, notamment dans les environnements
d’'apprentissage numeériques comme Moodle. Notre travail s'inscrit
dans cette dynamique, en testant une synergie entre IAG, TAL
et LMS.

3 La question centrale a laquelle nous souhaitons apporter des
réeponses est la suivante : dans quelle mesure est-il possible de
produire des ressources pédagogiques fiables et calibrées au regard
des exigences du CECRL grace a I'IAG et compatibles avec un envi-
ronnement de type Moodle ? Nous formulons 'hypotheése que la
combinaison entre les outils issus de I'lAG, tels que ChatGPT!, et des
outils du traitement automatique des langues (TAL), comme FleLex?
et TreeTagger3, permet de concevoir des ressources d'enseigne-
ment/apprentissage des langues exploitables dans des contextes
pédagogiques variés et compatibles avec les plateformes numeriques
de type Moodle. Deux approches méthodologiques sont envisageées :
une approche non supervisée reposant sur I'IAG seule (ChatGPT), et
une approche supervisée, intégrant des outils du TAL et les descrip-
teurs du CECRL pour ajuster et affiner les ressources et les activités
produites. Cette recherche s'inscrit dans une perspective de
recherche-développement et vise une démarche qui respecte les
préconisations de sobriété numeérique, alignée sur les recommanda-
tions de 'UNESCO (2019), en optimisant les outils existants pour
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concevoir des protocoles de conception pédagogique durables et
basés sur I'existant.

1. Etat de I'art, réalités de terrain
et contextualisation de I'étude

1.1. De la génération automatique a
l'intelligence artificielle générative

4 Dans les années 1990, les chercheurs en informatique et en TAL ont
produit une littérature scientifique exhaustive qui rend compte des
preéoccupations et des fondements du domaine de la génération
automatique a l'écrit. Danlos (1991) ainsi que Zock et Sabah (1992)
situent le début des travaux dans ce domaine dans les années 1970.
Danlos (1991) note une certaine asymeétrie historique dans le dévelop-
pement des domaines du TAL, considérant que la génération s'est
développée bien plus tardivement que l'analyse (p. 199). Le domaine
du TAL a été ponctué avec des moments clés marquant les différentes
avancées comme le passage dune approche majoritaire-
ment linguistique # - héritiére du structuralisme et du générativisme
- a une approche fondée sur des modeéles statistiques (Poibeau, 2019).
Selon Bouillon (1998), la génération automatique des langues est
considérée comme un pilier majeur du TAL, en particulier pour la
production de textes écrits. D'apres Danlos et Roussarie (2000), il
s'agit d'une branche du TAL qui vise a « produire des énoncés en
langage naturel a partir de représentations informatisées » (p. 311). La
génération est un processus inverse de lanalyse qui, lui, vise a
extraire des textes leur « représentation » qui se définit comme « le
résultat de l'analyse et le point de départ de la génération » qui rend
« explicites différents types d'informations » de nature morpholo-
gique, syntaxique, sémantique ou pragmatique (Bouillon, 1998, p. 28).

5 Cette représentation peut étre considérée comme un modele de
reférence qui se dresse comme point de départ pour plusieurs opéra-
tions de traitement du langage naturel. On obtient une représenta-
tion par le biais d'un étiquetage qui infere les mécanismes linguis-
tiques soit a partir de données brutes (étiquetage non supervisé) ou a
l'aide d'un jeu de données assorties dune annotation (étiquetage
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supervisé). Comme l'expliquent Garside et coll. (1997), I'étiquetage
consiste a ajouter des informations interprétatives de nature linguis-
tique (par exemple d'ordre morphologique ou syntaxique) a un texte.
Selon Bird et Liberman (2001), ces données peuvent étre des informa-
tions « descriptives ou analytiques ». Dans la pratique, l'étiquetage
seffectue a l'aide d'outils adéquats - des étiqueteurs - comme, par
exemple, TreeTagger (Schmid, 1997, 1999 ; Schmid & Laws, 2008)
ou d’autres.

6 Dans la méme lignée du développement du TAL, la démocratisation
des outils informatiques, du web et des applications grand public
accessibles via les ordinateurs personnels et les télephones portables,
est un processus parallele et concomitant au développement de
serveurs capables de stocker et de traiter de grandes masses de
données (Big Data) dans un laps de temps relativement court
(Sébillot, 2015). Dans I'analyse de Sébillot (2015), ces avancées techno-
logiques ne constituent pas une « révolution », mais s'inscrivent dans
une continuité historique (p. 43). Elles reposent sur la capacité des
machines a traiter des quantités de plus en plus grandes de données
qui peuvent étre dégradées ou structurées. En revanche, ce qui appa-
rait comme inédit cest quau cours des dix dernieres années, nous
assistons a une véritable révolution en termes daccessibilité des
données volumineuses, soit dans des ensembles structurés comme
des corpus annotes, soit librement accessibles, accompagneés ou non
d'outils pour le traitement et l'exploitation structurée. Dans cette
perspective, l'ouverture au grand public des grands modeles de I'lA au
début des années 2020 a donné lieu a de nombreuses initiatives pour
repenser certains domaines de l'activité humaine, comme l'é¢ducation,
visant a former les enseignants et des concepteurs pédagogiques a
leur utilisation.

1.2. L'intelligence artificielle en éduca-
tion : une affaire scientifique et poli-
tique au service des acteurs

7 Lusage des technologies de I'information et de la communication en
éducation (TICE) est une problématique de recherche récurrente en
didactique des langues. Les pratiques enseignantes qui s’en saisissent
et les représentations ont fait l'objet de nombreuses études dans le
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domaine (Burrows & Miras, 2019; Guichon, 2012 ; 2015). Elles ont
permis, entre autres, de mettre en exergue les nombreuses interro-
gations que ces outils suscitent aupres de la communauté ensei-
gnante, allant de l'utilisation en classe a la constitution des corpus
spécialisés ou geénéralistes au service de I'enseignement/apprentis-
sage des langues et la conception des ressources qui en émanent
(Cavalla, 2020; Ruggia & Gaillat, 2023), notamment en synergie avec
les acquis du TAL (Antoniadis & coll,, 2005). D'autres travaux de
recherche ont donné lieu a la réalisation d’applications concretes
portant sur I'annotation des erreurs d’apprenants a partir de corpus
(Granger, 2002, 2007). Par ailleurs, nous relevons de plus en plus de
recherches autour de la création doutils basés sur I'TA comme
DeepFle (Ruggia, 2021).

8 Plus récemment, des études ont été menées pour identifier des
pratiques et des représentations des outils de I'lA (Kaplan-Rakowski &
coll.,, 2023 ; Son & coll., 2023). Le travail de Son et coll. (2023) fait
mention de sept domaines dans lesquels I'IA peut trouver des appli-
cations concretes :

e Le traitement automatique des langues

e Lapprentissage par corpus (« data driven learning »)
e Lévaluation automatique de I'écrit

e L'évaluation dynamique assistée par ordinateur

e Les systemes de tutorat intelligents

e Lareconnaissance automatique de la parole

e Les chatbots

9 La recherche dans le domaine de I'IAG a incité nombre de décideurs
politiques et de chercheurs a se saisir de la question de l'usage des
outils de I'IAG en éducation. Nous relevons, ainsi, le consor-
tium AI4T (Artificial intelligence for teachers®) qui vise a identifier les
représentations de I'IA en éducation et propose des pistes pour
former la communauté enseignante a l'utilisation des outils issus de
I'TA (Higuera & lyer, 2024, p. 28-33). Cette initiative n'est qu'une des
nombreuses réflexions menées dans la communauté scientifique en
éducation a I'échelle européenne. Dans le contexte frangais, diffé-
rents groupes de réflexion thématiques sur le numérique (GTN) du
ministére de 'Education nationale structurent la réflexion autour de
travaux académiques mutualisés (TraAM 6). Dans ces initiatives, nous
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avons repéré des travaux qui visent a optimiser la création des
ressources pour l'enseignement des langues via Moodle comme, par
exemple, dans les travaux de l'Académie de Strasbourg’ dont la ligne
directrice est de développer la littéracie numérique (Ollivier, 2018 ;
Ollivier & coll., 2016), chez les enseignants et les éleves du secondaire.
On y trouve des procédures de génération automatique d’activités
pédagogiques comme, par exemple, des exercices grammaticaux a
l'aide d'outils comme H5P8 ou les modules natifs de Moodle comme
le Test. Enfin, nous avons répertorié une initiative de génération
automatique des contenus adaptés a Moodle de l'université de
Friburg qui a organisé un webinaire sur ce sujet en 2024 9 orienté vers
la structure technique des outils et des supports produits.

1.3. Qu'en est-il de la conception péda-
gogique ?

La perspective de génération automatique des ressources pour les
LMS fait écho a trois projets dans lesquels nous avons été étroite-
ment impliqué : d'une part le projet PERL !0, créé dans la logique de la
loi ESR 2013 visant a mettre en place une plateforme de ressources
pour l'enseignement/apprentissage des langues pour les spécialistes
d’autres disciplines (LANSAD) destinée aux dix universités de la
COMUE Université Sorbonne Paris Cité (USPC) (Burrows & coll.,
2019 ; Burrows & Miras, 2019), d'autre part le chantier Hybridation du
programme PIA3 Nexus de I'Université de Montpellier Paul-Valéry qui
vise la transformation des formations en LANSAD pour les 12 langues
enseignées a I'Université (Tovar & coll,, 2023) et, enfin, le projet
Bolivia Habla Fr@ncés!! (désormais BHF) mené conjointement par le
réseau des Alliances francaises de la Bolivie et 'Université de Mont-
pellier Paul-Valéry dont le but est de proposer une plateforme
d'enseignement hybride du francais dans une préparation du diplome
élémentaire de langue francaise (DELF). Au cours de ces expériences,
nous avons eu l'occasion de mesurer la transformation du rdle de
lenseignant dont la posture se redéfinit et le pousse a opérer des
choix du matériel pédagogique, voire de le concevoir.

Partant de ces expériences, nous nous inscrivons dans une démarche
de recherche-conception/développement, au sens ou la production
de ressources pédagogiques sert a la fois de support dexpérimenta-
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tion et d’itération pour valider des hypotheses d'ordre didactique et
ingénieurique. Comme le souligne Guichon (2007), la recherche-
développement (R-D) en didactique des langues vise a dépasser le
simple stade des préconisations théoriques. Elle consiste a concevoir,
puis a tester de maniére systématique un dispositif ou une ressource,
avant de I'améliorer sur la base des retours utilisateurs. Cette logique
hybride - entre production concrete (résultat tangible) et analyse
scientifique (théorisation) — permet d’aboutir a des solutions pensées
pour un contexte d’apprentissage preécis (dans notre cas un environ-
nement numérique de type Moodle), tout en générant de nouvelles
connaissances au travers d'une démarche qui combine I'TAG et les
outils du TAL. Elle repose sur un cycle itératif qui suppose un passage
par la problématisation, la conception, I'implémentation et 'évalua-
tion des ressources produites. Le protocole que nous détaillons
s'inspire de la méthodologie décrite par Guichon : chaque étape nous
permet a la fois d’affiner les résultats et de procéder a leur analyse, ce
qui fait écho a la démarche ADDIE 12 (Gustafson & Branch, 2002 ;
Musial & Tricot, 2020).

Ainsi, lidentité enseignante se voit-elle évoluer vers un role
d'« enseignant-concepteur » (Burrows & Miras, 2019) qui n'a pas
comme vocation unique de médiatiser le matériel pédagogique, mais
de penser a toute une démarche d'ingénierie didactique qui vise a
prendre en compte les contraintes selon lesquelles I'enseignement
des langues se développe, notamment a l'université et dans les orga-
nismes de formation du réseau de coopération et d’action culturelle.
Ce sont ces observations qui ont orienté en grande partie notre
réflexion sur la capacité des outils de I'IAG, et notamment de
ChatGPT, a automatiser la création des contenus adaptés a leurs
besoins et optimisés pour l'enseignement des langues via Moodle. En
d’autres termes, nous souhaitons voir si nous pouvons gagner du
temps et « innover avec l'existant », pour reprendre l'expression de
Sauvage (2019), plutot que de nous lancer dans une multiplication des
initiatives de conception pédagogique et, ainsi, proposer de nouvelles
pistes pour une formation efficace des enseignants en langue.
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2. Description des outils mobi-
lisés et du proto-
cole expérimental

Afin de garantir la pertinence didactique des ressources générées,
nous avons défini un ensemble de criteres articulant contraintes
linguistiques, pédagogiques et techniques. Sur le plan linguistique, les
productions ont été analysées a l'aune des critéres de linventaire
linguistique du CECRL (North & Fondation Eurocentres/Eaquals,
2015) qui donne des informations sur plusieurs caractéristiques du
niveau visé comme, par exemple, les contenus lexicaux et grammati-
caux, les taches sociolangagieres visées et les documents adaptés
pour la mise en place d’activités pédagogiques. Le calibrage lexical a
été vérifié a l'aide de FleLex et la génération d’activités de grammaire
sest effectué a partir de la version annotée a l'aide de TreeTagger. Sur
le plan pédagogique, chaque ressource a été examinée selon sa fonc-
tion dans une unité didactique (document déclencheur, support
lexical, tache d’évaluation) et sa capacité a favoriser 'autonomie ou la
progression. Enfin, la transférabilité vers Moodle via le format XML a
également été intégrée a 'analyse.

Dans cette section, nous allons décrire les outils mobilisés et les
étapes du protocole expérimental visant a tester notre hypothese qui,
pour rappel, stipule que la combinaison de ChatGPT, de FleLex et de
TreeTagger permet de générer des ressources et des activités en
accord avec le CECRL et compatible avec Moodle. Dans un premier
temps, notre démarche prévoit de faire appel a une combinaison
d'outils de supervision, tels que FleLex et TreeTagger, pour calibrer
les ressources pédagogiques générées par ChatGPT en fonction des
descripteurs du CECRL. Ensuite, nous détaillons lintégration des
ressources produites dans Moodle, via des activités spécifiques
comme les tests et les glossaires, ce qui permet une intégration
flexible grace aux formats propices. Lévaluation des ressources
produites est faite, donc, a partir de deux criteres principaux : leur
adéquation aux contenus linguistiques du CECRL et leur compatibi-
lité avec le LMS Moodle.
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2.1. Les outils de supervision : le CECRL,
FleLex et TreeTagger

Comme nous l'avons vu dans la section 1.1, I'étiquetage est une opéra-
tion qui peut étre supervisée ou non supervisée. Cette méme distinc-
tion peut étre appliquée au protocole que nous testons : nous quali-
fierons la génération supervisée de ressources comme une produc-
tion qui fait appel a des ressources (North & Fondation Euro-
centres/Eaquals, 2015 ; Conseil de U'Europe, 2001) dans le but de cali-
brer les documents produits au niveau visé. A T'inverse, lorsque la
génération s'effectue sans faire appel a ces ressources, nous sommes
face a une génération non supervisée. Dans cette partie, nous allons
faire un panorama sur les outils que nous utilisons dans la génération
supervisée de ressources pour les besoins du protocole que nous
décrirons dans la section 3.4.

Document de référence de la perspective actionnelle (PA), le CECRL
structure l'apprentissage d'une langue en six niveaux de référence qui
correspondent a la capacité d'un apprenant a réaliser des taches
communicatives (Conseil de 'Europe, 2001, p. 32) ancrées dans quatre
grands domaines : public, professionnel, éducationnel et personnel
(p. 18). Il s'agit d'un outil complexe qui permet de mettre en place une
approche hiérarchisée a travers des descripteurs dont la création
dépend de plusieurs criteres. Lutilité des descripteurs va au-dela de
I'apprentissage, de 'enseignement et de I'évaluation et permet, égale-
ment, de concevoir le materiel pédagogique pour calibrer les
programmes qui visent 'obtention d'un niveau en langue. Dans cette
perspective, nous avons étudié les programmes du DELF et du DALF
en lien avec les descripteurs du CECRL qui ont été traduits dans un
inventaire linguistique (North & Fondation Eurocentres/Eaquals,
2015). Ce document propose des scénarios types, permettant de
prévoir les points a prendre en compte pour développer la compé-
tence a communiquer langagierement, mais aussi des informations
sur les types de textes qui pourraient étre employés en tant que
documents déclencheurs au sein d'une unité didactique d'enseigne-
ment/apprentissage  du FLE (North & Fondation Euro-
centres/Eaquals, 2015, p. 42), des éléments de grammaire, ainsi que
les principales taches sociolangagieres (fonctions). Les critéres de cet
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inventaire ont été, en effet, le premier élément que nous avons choisi
pour générer les ressources produites.

Le deuxiéme outil pour la supervision - FleLex (Francois & coll., 2014 ;
Pintard & Francois, 2020) est un outil qui permet d'effectuer une
analyse lexicale des textes au regard des niveaux visés du CECRL et
de nous fournir des informations sur le niveau auquel un texte est
adapté. Cette analyse s'effectue a partir d'une lemmatisation suivie
d’'une comparaison de la distribution du lexique par niveau a partir
d’une liste de fréquence. Cette liste a été établie a partir de I'étude de
2071 textes issus de 28 manuels de FLE représentant un corpus de
pres de 777 000 mots. Le corpus de référence est annoté a l'aide de
TreeTagger et il contient des informations sur pres de 14 500 mots
qui servent de repere pour une classification lexicale. Loutil est doté
d’'une interface web et son utilisation est gratuitement offerte a la
communauté scientifique et aux enseignants de FLE. Les utilisateurs
peuvent soit rechercher la fréquence d'une unité lexicale par niveau,
soit analyser la structure lexicale dun texte en vue de l'utiliser dans
une perspective d'enseignement du FLE. Dans le cadre de notre
protocole, nous utilisons FleLex pour la partie supervision, qui nous
permet d’'analyser et de calibrer le lexique des ressources généreées
par ChatGPT.

Enfin, TreeTagger (Schmid, 1997, 1999) est un étiqueteur morphosyn-
taxique couramment utilisé en TAL et en linguistique de corpus. Il
assigne une classe grammaticale a partir d'un set d’étiquettes (tagset)
et un lemme (forme lexicale) a chaque token (mot graphique), selon
des modeles statistiques préalablement entrainés pour 35 langues.
Pour le francais, ces étiquettes concernent les différentes classes de
mots, mais aussi la ponctuation (qui inclut aussi des citations), aussi
bien au milieu qua la fin des phrases, des symboles, des pronoms, des
noms propres et des numeraux (ordinaux et cardinaux). Une version
web de TreeTagger permet d'analyser rapidement des petits échan-
tillons de textes en ligne ou de téléverser des fichiers et d'obtenir des
resultats identiques sous forme d'un fichier que l'utilisateur peut
exploiter ultérieurement. Dans notre protocole, nous utilisons Tree-
Tagger spécifiquement dans le but de faciliter la génération d’acti-
vités relatives a la grammaire et a la compréhension écrite : chaque
texte est etiqueté par l'outil en ligne et cest le résultat obtenu par
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TreeTagger qui est convoqué pour générer les ressources et
les activités.

2.2. Formats des ressources et des acti-
vités genéreées

Les ressources et les activités pédagogiques générées dans notre
expérimentation prennent différents formats : d'une part, nous avons
des ressources générées au format texte et image et, d'autre part, des
ressources adaptables au LMS Moodle sous forme d’activités (tests)
ou de ressources lexicales (glossaires). En effet, les outils « Test » et
« Glossaire » se distinguent par leur capacité a structurer et orga-
niser des contenus pédagogiques a l'aide de formats tres flexibles
comme le format XML (Michard, 2000). Ce format, adapté a la mani-
pulation de chaines de caracteres, permet de structurer des contenus
complexes tout en facilitant leur réutilisation ou leur modification et
le transfert vers d’autres plateformes du méme type, ce qui garantit
linteropérabilité des ressources générées. Notre choix de nous foca-
liser principalement sur les activités « Test » et « Glossaire » est
motivé par la génération assez aisée du langage XML a laide de
ChatGPT : en effet, la création manuelle sur une plateforme Moodle
de ce type d’activités et de ressource est tres chronophage.

La structure d’'un fichier XML de test Moodle repose sur des balises
clés comme <quiz> et <question>, permettant de définir des catégo-
ries, des types de questions (choix multiple, vrai/faux, réponse
courte, etc.), et leurs formats spécifiques. Lutilisation du langage
XML simplifie également la gestion des activités pédagogiques
complexes grace a des balises pour les réponses attendues et les
rétroactions. Le glossaire est un autre outil qui permet de tirer parti
des avantages du format XML pour transférer et gérer des articles
que I'on peut mobiliser dans des activités qui demandent une accessi-
bilité au lexique. La structure XML du glossaire est relativement
simple : pour chaque entrée (<entry>) le glossaire dispose d'un terme
(<concept>) pour lequel il faut insérer une définition (<definition>) qui
peut également contenir d'autres informations comme des traduc-
tions ou des informations sur la classe des mots et, dans certains cas,
leur prononciation. Lors de I'exportation, un fichier structuré conte-
nant les entrées du glossaire est génére, tandis que l'importation
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offre une grande flexibilité pour ajouter des contenus dans un glos-
saire existant ou en créer un nouveau. Bien que ce processus semble
relativement aisé, il requiert une attention particuliere a la structure
du fichier XML, notamment pour éviter des erreurs liées aux balises
mal formatées ou aux doublons. Il peut étre veérifié au travers des
outils de diagnostic XML en ligne comme, par exemple,
XML Validator 13,

2.3. Génération des ressources
textuelles et iconographiques

Dans le cadre d'une unité didactique, les documents (authentiques ou
construits) sont principalement utilisés comme déclencheurs dun
cycle d'apprentissage. De surcroit, la premiere étape de notre proto-
cole de création de ressources avec ChatGPT est de demander a
l'outil de générer des documents calibrés pour les niveaux Al et A2 de
maniére non supervisée, avec une ligne de commande ' explicite et
concise, puis de vérifier la conformité de ces documents avec le
niveau visé sur le plan linguistique, a I'aide de l'inventaire linguistique
des descripteurs du CECRL et de FleLex.

2.4. Génération et adaptation des acti-
vités pédagogiques sur Moodle

Cette seconde étape vise a créer des activités pédagogiques axées sur
la compréhension et la production écrite, sur la grammaire et sur le
lexique. Le point de départ de cette étape est constitué des
ressources textuelles et iconographiques créées dans 'étape préce-
dente. A cette étape, les activités sont produites soit a partir de
documents bruts, soit a partir de documents annotés avec Tree-
Tagger (notamment pour les activités relatives a la grammaire et des
glossaires), et testées dans différentes plateformes Moodle afin de
verifier la compatibilité avec les formats. Notre protocole peut étre
schématiseé de la fagon suivante :
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Figure 1: Etapes du protocole de création des ressources et d’activités

Etape d :
Intégration

Etape 2 :
Génération

- /
I'A-‘ﬁ"*

/ Etape 1bis: ¥

Etape 1:

Etape 3 :

Commande
(prompting) { Supervision l‘ Validation
hy ”
- -
- - - - 2
23 Les lignes de commande qui nous ont permis de générer les

ressources figurent dans les exemples que nous analysons dans la
section suivante.

3. Test du protocole et analyse
des résultats

24 La mise en ceuvre du protocole expérimental nous a permis de
genérer une série de ressources pédagogiques pour les niveaux Al et
A2 du CECRL. Dans cette section, nous allons analyser ces produc-
tions sous deux angles principaux : d'une part, la qualité et la variété
des ressources genérées par les outils d'IAG au regard de leur
contenu et du niveau visé et, de l'autre, leur compatibilité avec
Moodle. Ces analyses nous permettront d’évaluer la viabilité et les
limites du protocole proposé, tout en identifiant des pistes pour son
amélioration future.
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3.1. Génération des ressources
textuelles et iconographiques

Parmi les types de documents pour le niveau Al qui figurent dans
Iinventaire linguistique du CECRL, on trouve l'annonce qui repré-
sente un document déclencheur assez pertinent pour amener les
apprenants a construire une présentation (qui peut, par exemple,
prendre la forme d'une lettre de motivation ou d'un curriculum vitze)
ou, le cas échéant, un courriel envoyé a 'employeur pour demander
des précisions et renseignements complémentaires sur 'emploi visé.
Nous avons demandé a ChatGPT de nous construire une annonce
pour un job étudiant avec la lighe de commande suivante :

Peux-tu me générer un texte qui ressemble a une annonce de
travail ? Cela peut étre des annonces simples pour un job étudiant,
par exemple.

Le résultat obtenu semble convenable au regard de l'inventaire du
CECRL. Il se présente sous la forme suivante :
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Figure 2 : Génération d’'un document déclencheur textuel pour le niveau Al

Annonce Job Ftudiant i Agent de vente en magasin
Lieu : Centre-ville

Horaires : Temps partiel, soirées et week-ends

Nous recherchons un(e) étudiant(e) dynamique pour intégrer notre équipe en tant

qu'agent de vente dans une boutique de prét-a-porter.
Missions principales :

Accueillir et conseiller les clients

Gérer les encaissements

Maintenir le magasin propre et organisé
Profil recherché :

Enthousiaste et motivé(e)

Disponible les week-ends

Aisance relationnelle et esprit d'équipe
Avantages :

Horaires flexibles

Réduction sur les produits du magasin

Pour postuler, envoyez votre CV a : emploi@boutique-exemple.fr

27 Nous avons également demandé a ChatGPT de nous générer une
image qui illustre cette annonce avec la ligne de commande suivante :

Peux-tu m'illustrer le texte avec une image ?.

28 Le résultat obtenu est le suivant :


https://www.ouvroir.fr/dfles/docannexe/image/1638/img-2.png

Conception de ressources pédagogiques pour le FLE : quelle synergie entre I'lAG, le TAL et Moodle ?

Figure 3 : Génération d’'une image en lien avec le document déclencheur
textuel Al

~ M

29 A priori, limage geénérée par ChatGPT illustre bien le texte de
I'annonce et peut, en effet, renforcer le document déclencheur, en
jouant un role a la fois illustratif et heuristique. Sur le plan cognitif,
elle favorise l'activation des connaissances antérieures, I'anticipation
lexicale et la projection dans la situation communicative. Dans le
cadre de taches actionnelles, elle permet d'initier des dialogues, des
descriptions ou des prises de position, en lien avec des actes de
parole ciblés par le CECRL. Cette complémentarité texte/image est
également cohérente avec le principe multimodalité (Mayer, 2017,
2020), favorisant ainsi la compréhension et la mémorisation.

30 Lorsque nous analysons le texte a l'aide de FleLex d'un point de vue
du lexique, nous observons le résultat suivant :
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Figure 4 : Mesure de la complexité lexicale du texte produit a I'aide de FleLex.

Distribution of difficulty in your text

L] A2 ] B2 €1 G UNKNOWN IGNORED

Annonce Job Etudiant - Agent de vente en magasin Lieu : Centre-ville Horaires : Temps partiel
soirées et week-ends Nous recherchons un ( ] ) Etudiant ( 3 ) dynamique pour intégrer notre équipe
en tant qu' agent de  vente dans  une boutique de prét-2-porter : Missions  principales . - Accueillir et
conseiller les clients . Gérer les encaissements . Maintenir le magasin propre et organisé Profil recherché

Enthousiaste et motivé ( e ) =  Disponible les  weekends -+ Aisance  relationnelle et esprit  d'
équipe Avantages - . Horaires Aexibles . Réduction sur les produits du magasin Pour postuler £ envayez
votre (v & :  emplei @  boutique-exemple.fr

31 Selon T'outil, la distribution des mots par niveau du CECRL est la
suivante :

Tableau 1: Distribution des mots de 'exemple généré pour le niveau Al

Niveau Nombre de mots | Pourcentage
Al 49 44,14 %

A2 6 5,41 %

B1 13 11,71 %

B2 7 6,31 %

C1 1 0,90 %

C2 2 1,80 %

Niveau non défini | 13 11,71 %

Mots ignorés 20 18,20 %

32 Nous avons procédé a quelques ajustements (ex. conseiller - donner

des conseils ; gérer les encaissements — gérer la caisse) ce qui nous a
permis d'obtenir un score de mots adaptés au niveau Al supérieur a
celui initialement releveé (52,3 %). Ce score s'explique notamment par
le caractere tres particulier de ce type de texte : son architecture
privilégie des informations sous forme d'une liste a puces. Nous avons
testé d’autres types de textes qui présentent des scores supérieurs :
environ 50 % de mots de niveau Al pour une recette de cuisine
simple, pour un menu ou pour un prospectus simple. Néanmoins, cela
ne nous parait pas problématique et la présence de mots habituelle-
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ment abordeés dans des niveaux supérieurs (A2 ou Bl) peut se justifier
par lintention d’amener les apprenants a sapproprier progressive-
ment le lexique spécifique a la thématique abordée, en évitant, toute-
fois, d’aller vers les mots de niveau B2 et Cl, sans pour autant les
restreindre de maniere catégorique. Le meilleur score est obtenu lors
de la génération des récits courts (66,49 % des mots) et des anec-
dotes (64,71 % des mots).

Concernant le niveau A2, nous avons demandé la génération d'un
document de type programme d'événements culturels avec la ligne de
commande suivante :

Peux-tu me proposer un programme d’événements culturels ?

Le résultat obtenu est le suivant :

Figure 5 : Génération d’'un document déclencheur textuel pour le niveau A2

Programme Culturel : Semaine de la Culture 3 Saint-Vivien
Lundi :

Atelier de poterie (10h-12h) : Une initiation & I'art de la céramigue avec un

artisan local

Projection de film (20h) : La diffusion du documentaire « Les Racines de la

Vallée », consacré & 'histoire de la région.
Mardi :

Balade contée (14h-16h) : Une découverte des légendes locales en arpentant

les sentiers de la Vallée verte.

Concert de musique classique (20h) : Une performance de I'Orchestre

symphonigue de Montpellier a |a salle des fétes
Mercredi

Exposition de peintures (toute la journée) : Une présentation des ceuvres de

Jjeunes artistes réglonaux.

Spectacle pour enfants (16h) : Une piéce interactive intitulée « Les Aventures

de P'tit Piarre ».

Jeudi:

Marché artisanal (9h-18h) : Une rencontre avec des producteurs locaux et une
découverte des produits du terroir.

Soirée théitre (20h) @ La représentation de la comédie dramatique « Les Réves

de Marguerite »
Vendredi

Atelier cuisine (15h-17h) : Une lecon sur les spécialités locales avec un chef

renommea
Bal folk {21h) : Une soirée conviviale de danses traditionnelles.
Samedi:

Randonnée artistique [3h-12h) : Une session de peinture en plein air dans les

paysages de la vallée
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35 Dans la méme logique que pour le niveau Al, nous avons également
demandé a ChatGPT de nous générer une image illustrant ce texte
avec la ligne de commande suivante :

Peux-tu m'illustrer ce texte avec une image ?

36 Le résultat obtenu est le suivant :

Figure 6 : Image générée par ChatGPT en lien avec le document A2

37 Apres analyse de ce texte avec FleLex, nous obtenons les résultats
suivants :

Tableau 2 : Distribution des mots de I'exemple généré pour le niveau A2

Niveau | Nombre de mots | Pourcentage

Al 161 53,4 %
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A2 7 12,27%
Bl 16 | 5,18 %
B2 14 4,53 %
C1 5 11,62%
c2 3 10,97%
Niveau non défini | 29| 9,39 %
Mots ignorés 74 123,95 %

Concernant le lexique dans le document génére, nous constatons une
majorité de mots qui correspondent davantage au niveau inferieur,
tandis que les mots qui correspondent, selon FleLex, au niveau A2
sont trés peu nombreux et méme inférieur a ceux des niveaux B.
Rappelons que FleLex est un outil qui ne mesure pas, mais qui donne
des indications sur la fréquence des mots par niveau en fonction dun
matériel d'entrainement : les mots et leurs formes peuvent apparaitre
a n'importe quel niveau de langue. Cest pour cela qu'il est plus perti-
nent de considérer que ce texte se compose de mots qui sont tres
fréquents au niveau Al et qu'il introduit progressivement des mots de
niveau A2, Bl et B2. Pour les autres types de documents, nous avons
obtenu des scores similaires : pour le récit qui se veut un texte un
peu plus élaboré l'outil affiche 61 % de mots de niveau Al et 5,47 % de
mots de niveau A2, tandis que pour l'anecdote qui est similaire au
récit, nous obtenons 64 % de mots de niveau Al et 4,66 % de mots
fréquents au niveau A2.

Quant a 'image générée, il est a noter qu'il s'agit d’'un tableau qui peut
potentiellement étre utilisé mais qui contient des mots orthographi-
quement proches de ce qui est abordé dans le texte : ceux-ci peuvent
préter a confusion (ex. « artison » pour « artisan »). Pour cette raison,
nous avons spécifié a l'outil de nous générer une image qui ne
contient pas de texte avec la ligne de commande suivante :

Peux-tu me régéneérer une image qui illustre ce texte sans utiliser
des mots ni des lettres ?

Le résultat obtenu est, alors, le suivant :



Conception de ressources pédagogiques pour le FLE : quelle synergie entre I'lAG, le TAL et Moodle ?

Figure 7 : Image générée par ChatGPT en lien avec le document A2 (ajustement)

41
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En effet, la spécification de la ligne de commande a permis de
générer une image conforme a la demande qui illustre les différentes
notions et événements abordés dans le texte (ateliers, bals, spectacles
de théatre, marché artisanal, etc.) sans éléments textuels qui pour-
raient potentiellement induire les apprenants en erreur.

3.2. Génération et analyse des activités
de compréhension, de grammaire et des
ressources lexicales

3.2.1. Activités de compréhension écrite

En lien avec les documents générés, nous avons demandé la création
d'une batterie d’activités de compréhension écrite conformes aux
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exigences du DELF Al. Ces activités sont majoritairement au
format QCU/QCMlS. Voici la ligne de commande utilisée et le
resultat obtenu :

Maintenant, est-ce que tu peux me proposer une activité de
compréehension écrite de cette annonce pour un apprenant de
niveau Al en FLE ?

Figure 8 : Activité de compréhension écrite du document généré et proposition

43

d’un scénario pédagogique

Objectif : Comprendre les informations principales d'une petite annonce.

Durée : 15-20 minutes

Texte (Annonce 3 lirg)

(reprendre 'annonce précédente)
Questions ;

1. Quel est le type de travail proposé #
a) Professeur
b} Agent de vente
c) Serveur
2. Ol se trouve le travail ?
a) A la campagne
b} Au centre-ville
c) Al'aéroport

3. Quand faut-il travailler ?
a) Tous les jours
b} Les sairs et les week-ends

c) Seulement le matin
4, Quelles sont les trois missions principales de ce travaill 7
o Réponse libre (indices : « accueillir les clients », « gérer... », & maintenir... »)

5. Quel avantage est proposé aux employés ?
a) Une voiture de fonction
b} Réduction sur les produits du magasin

) Des vacances gratuites

6. Que faut-il envoyer pour postuler ?
a) Une lettre de motivation
b} UnCV

c] Rien
Consignes pour I'enseignant :
s Avantla lecture : introduire le vocabulaire clé (job étudiant, horaires, missions, avantages),

* Pendant la lecture : laisser les apprenants lire seuls ou en groupe.

Pour ces résultats, notre constat est positif : en plus de l'activité qui
est entierement compatible avec Moodle, l'outil nous a également
fourni un scénario qui permet de travailler a partir des documents
déclencheurs. En dehors de la compréhension, ces activités abordent
également le lexique en convoquant des mots initialement appris,
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mais sappuient aussi sur des outils spécifiques de Moodle sur
lesquels nous allons revenir dans la suite de cet article.

3.2.2. Activités de grammaire

Nous avons également demandé a ChatGPT de nous générer des
exercices grammaticaux en spécifiant les points de grammaire du
niveau Al et A2 a partir de l'inventaire du CECRL, et plus particuliere-
ment de 'annexe E (North & Fondation Eurocentres/Eaquals, 2015,
p. 56-58). Lidée principale de cette etape était de voir si l'outil était
capable de nous générer des activités permettant de conceptualiser
et de systématiser les faits de langue visés (« fonctions ») dans les
deux niveaux. La génération s'est effectuée tout d’abord avec pour
seule spécification le tableau des contenus linguistiques des
niveaux Al et A2 et le résultat semble pauvre d'un point de vue de la
typologie des exercices avec, parfois, uniquement des vrai/faux, des
QCU/QCM, des réponses courtes et des appariements. Pour obtenir
un résultat satisfaisant et davantage axé sur les faits de langue
observés au niveau visé, nous nous sommes tout d’abord orientés
vers TreeTagger afin d’effectuer un étiquetage morphosyntaxique des
textes produits et de mieux cibler les exercices :
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Figure 9 : Extrait du texte de la petite annonce étiqueté a I'aide de TreeTagger
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Nous PRO:PER nous

recherchons VER::pre rechercher

un NUM un

( PUN |

e NOM e

) PUN )

étudiant VER::ppr étudier

( PUN

e VER:pper e

) PUN )

dynamique ADJ dynamique

pour PRP pour

intégrer VER::inf intégrer

notre DET:POS notre

équipe NOM  équipe

en PRP en

tant ADV  tant

qu' KON que

agent NOM agent

de PRP de

vente NOM vente

dans PRP dans

une DET:ART un

boutique NOM  boutique

de PRP de

prét-a-porter NOM  prét-a-porter
SENT

Missions NOM  mission

principales ADJ principal
PUN

. PUN .

Accueillir VER::inf accueillir

et KON et

conseiller VER::inf conseiller

les DET:ART le
clients NOM client
. PUN .

Bien que TreeTagger offre un étiquetage robuste et rapide, des
erreurs ponctuelles ont été observées, notamment sur des mots poly-
sémiques ou hors contexte ou, encore, sur les mots en écriture inclu-
sive. Par exemple, le mot étudiant a parfois été analysé comme parti-
cipe présent plutot que comme nom, tandis que la marque du féminin
dans un nom a écriture inclusive est traitée comme un verbe. Ce type
d’ambiguité nécessite une relecture humaine systématique, notam-
ment lorsque l'étiquetage sert de base pour générer des exercices
grammaticaux, dans le but de garantir la fiabilité des ressources
proposées. Pour arriver a un résultat satisfaisant lors de la génération
des exercices, nous avons spécifié qu’ils devaient concerner avant
tout les taches sociolangagieres de chaque niveau visé en lien avec
I'inventaire du CECRL (North & Fondation Eurocentres/Eaquals, 2015,
p. 44) et que le nombre ditems devait étre au minimum 4 pour
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assurer un certain équilibre. La ligne de commande que nous avons
utilisée est la suivante :

Voici un fichier avec un texte étiqueté au format TreeTagger. Peux-tu
me générer des exercices concernant les classes ouvertes de mots
(nom, adjectif, verbe, adverbe) en lien avec ce texte ? Pour chaque
exercice, il faut 4 items minimum et on peut limiter la création a

10 exercices au total.

ChatGPT nous a fourni une batterie de dix exercices permettant a
I'apprenant d'identifier une classe de mots, de transformer des mots
du masculin vers le féminin et vice-versa, de compléter des phrases
avec des mots manquants (notamment des verbes qui sont donnés a
l'infinitif et que l'apprenant doit conjuguer lors de la complétion) ou,
encore, d'identifier la classe des mots. La variété des exercices est
satisfaisante et l'outil respecte les spécifications apportées comme en
témoignent les exemples suivants (extrait) :
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Figure 10: Activité de compréhension écrite du document généré et proposi-
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tion d’'un scénario pédagogique
Exercice 2 — Mets ces adjectifs au féminin
Change ces mots pour les mettre au féminin :
Enthousiaste ? (inchangé)
Partiel ?
Principal ?

Relationnel ?

Exercice 6 — Compléte ces phrases avec I'adjectif correct

Ecris correctement les mots entre parenthéses :

Les horaires sont trés . (flexible)
Unepersonne  (enthousiaste)
Voici les missions . {principal)
Une aisance . (relationnel)

Nous avons relevé quelques problemes potentiels comme, par
exemple, les consignes qui peuvent paraitre trop techniques pour
certains apprenants de FLE ne maitrisant pas forcément le métalan-
gage en francais, ni les verbes de ce que l'on appelle les « discours
procéduraux » (Garcia-Debanc, 2001 ; Pery-Woodley, 2001) dont fait
partie la consigne. Pour cela, nous avons demandé a l'outil d'utiliser
les termes grammaticaux avec parcimonie. Une fois cette étape
validée, nous avons demandé a l'outil de nous générer une batterie de
questions compatible avec Moodle de sorte a pouvoir l'injecter dans
une banque de questions que nous avons testée sur la plateforme
BHF. Le résultat est relativement satisfaisant, mais quelques points de
vigilance sont a observer dans le but de parfaire le rendu.
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Ce que nous relevons comme une difficulté majeure dans la concep-
tion de ces activités est leur transformation au format XML compa-
tible avec Moodle. En effet, nous avons constaté que ChatGPT
fournit, dans certains cas, des modéles de transformation et des
exemples que l'utilisateur doit suivre, mais refuse, méme avec la
version payante, de générer des fichiers XML tres longs, a 'exception
du modéele 4o qui lui effectue un raisonnement « profond » et génere
la totalité des exercices. Dans le cas de la version gratuite, qui a été
utilisée pour cette expérimentation, lutilisateur est invité a
compléter les scripts XML lui-méme, ce qui est tres chronophage et,
dans une certaine mesure, complexe, notamment pour ceux qui ne
sont pas familiers avec les formats XML des différents types d'exer-
cices de Tactivité test qui peuvent varier dune plateforme a une
autre, suivant la configuration technique 16

Des erreurs de formatage de la structure du XML pour chaque type
d'exercices peuvent également survenir, ce qui empéche l'intégration
des activités générées dans Moodle. Pour cela, il nous semble néces-
saire d'effectuer le travail en deux temps, en spécifiant a l'outil les
parametres des différents exercices de la typologie de Moodle (étape
d'entrainement) en lui fournissant un exemple pour chaque type
d'exercice qui contient également les paramétrages souhaités. Pour
faciliter cela, il est tout a fait possible de concevoir un exercice avec
les parametrages adéquats et de le télécharger depuis la banque de
questions de Moodle au format XML : l'utilisateur peut, alors, copier
la structure du fichier XML et demander a l'outil de reproduire le
méme paramétrage, comme dans I'exemple suivant :

Peux-tu me reproduire 'exercice 2 et I'exercice 6 au format GAPFILL
de Moodle ? Il faut suivre 'exemple suivant : [paramétrage d'un
exercice de type au format XML]

En entrainant l'outil avec des modeéles fournis, nous obtenons des
résultats améliorés, ce dont témoignent les exemples suivants :
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Figure 11: Interface graphique de deux exercices de type Gapfill générés a l'aide

de ChatGPT

w Exercice 2 - Adjectifs au féminin

Question 1 Mets les adjectifs suivants au féminin :

Vous n'avez

R Enthousiaste ::] (enthousiaste)
répondu.
MNoté sur 4,00 Partiel : :] (partiel)

Principal : :] (principal)
Relationnel : :] (relationnel)

w Exercice 6 - Accorder les adjectifs

Question 1 Compléte ces phrases avec I'adjectif correct :
Vous n'avez

pas encare . . )
répondu. Les horaires sont tres :] (flexible)
Noté sur 4.00 Une personne :] (enthousiaste)
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Voici les missions :] (principal)
Une aisance :] (relationnel)

3.2.3. Ressources lexicales

Un autre type de ressources qui peut étre géneré de facon optimale
est le module Glossaire de Moodle. Ce module permet de constituer
une liste de termes et de concepts, puis de les « appeler » (via des
filtres) dans différentes activités pour offrir a 'apprenant un acces
immeédiat au sens des mots qu’il rencontre. Cet acces peut se faire
depuis des ressources statiques (pages, lecons) ou dans des activités
dynamiques (tests, forums), sans quitter la page consultée. Des glos-
saires plus €laborés peuvent aussi intégrer du son ou de I'image, afin
d’inclure la prononciation ou d’illustrer visuellement un concept. Il
est a noter que le glossaire propose un champ « termes liés », que I'on
peut utiliser pour recenser, par exemple, des synonymes ou lister les
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formes fléchies d'un mot, ce qui facilite I'acces au sens dans diffé-
rents contextes.

Pour tester la génération automatique de glossaires, nous avons
réutilisé les textes étiquetés a l'aide de TreeTagger afin d’établir une
liste des mots et une traduction en espagnol a l'aide de la commande
suivante :

Peux-tu extraire la liste complete des mots de ce texte et me
proposer une traduction en espagnol pour chacun d'entre eux ? Tu
peux ranger le résultat au format suivant : « mot en

francgais » — « traduction du mot en espagnol ».

ChatGPT génere, effectivement, un résultat 100 % conforme a la
demande en traduisant l'ensemble des mots du texte en espagnol. A
partir de ce résultat, nous avons demandé a l'outil de nous construire
un glossaire francgais - espagnol a l'aide de la ligne de commande
suivante :

Peux-tu générer un glossaire XML compatible pour Moodle pour
I'ensemble des mots traduits en respectant la structure suivante :
[échantillon d'un glossaire au format XML].

Le résultat obtenu est le suivant (reproduction partielle des
premieres entrées) :
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Figure 12 : Glossaire Moodle des termes de I'annonce (A1) généré a l'aide
de ChatGPT

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<GLOSSARY>

[...]
<ENTRIES>

<ENTRY><CONCEPT>annonce</CONCEPT><DEFINITION>anuncio</DEFINITION><FORMAT>1</FOR

MAT></ENTRY>

<ENTRY><CONCEPT=>job</CONCEPT><DEFINITION>trabajo</DEFINITION><FORMAT>1</FORMAT><
JENTRY>

<ENTRY><CONCEPT>&tudiant</CONCEPT><DEFINITION>estudiante</DEFINITION><FORMAT>1</FO
RMAT></ENTRY>

i

55 Le glossaire obtenu a éte injecté sur la plateforme BHF : en activant le
filtre de liaison automatique I’, I'accés au sens des mots est immédiat
depuis n'importe quelle activité. Ainsi, l'interprétation du lexique
devient automatiquement accessible et 'apprenant peut consulter la
définition d'un terme en un simple clic, comme lillustre la figure 13
ci-apres :


https://www.ouvroir.fr/dfles/docannexe/image/1638/img-12.png
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Figure 13: Consultation du sens d’'un mot dans un glossaire a partir d’'une acti-

vité de compréhension écrite (testé sur la plateforme Bolivia Habla Fr@ncés).

Annonce job étudiant

Annonce Job Etudiant : Agent de vente en magasin
Lieu : Centre-ville
Horaires : Temps partiel, soirées et week-ends

MNous recherchons un{e) étudiant(e) dynamigue pour intégrer notre équipe en tant qu'agent de vente dans une boutique de prét-a-porter.

Missions principales :

* Accueillir et conseiller les clients conseiller
* Gérer les encaisser
* Maintenir le magasin propre et organisé

Glossaire des termes : conseiller

aconsejar

Profil recherché :

* Enthousiaste et motivé(e)
* Disponible les week-ends
* Aisance relationnelle et esprit d'équipe

Avantages :

* Horaires flexibles
* Reéduction sur les produits du magasin

Pour postuler, envoyez votre CV a : emploi@boutique-exemple.fr
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Dans l'exemple présenté issu d'une activité de compréhension écrite
ou l'apprenant est amené a lire le texte et a répondre a une série de
questions, la lecture est facilitte par des hyperliens qui lui
permettent de cliquer sur n'importe quel mot souligné afin de
consulter le sens, notamment dans une phase de découverte et
d’appropriation du lexique. La méme activité peut étre paramétrée
sans cette facilitation lexicale dans une activité d'évaluation des
acquis lexicaux en désactivant le filtre. Un glossaire peut, par ailleurs,
étre enrichi avec des éléments multimodaux (images, sons, vidéos)
mais ChatGPT ne peut pas étre convoqué dans une telle perspective
car cela requiert un hébergement pérenne de ces éléments sur un
serveur. Dans cette méme perspective, nous avons voulu vérifier s'il
était possible de générer un glossaire volumineux a partir de
ressources lexicales brutes : pour ce faire, nous avons demandé a
ChatGPT de nous produire un glossaire global intégrant tous les mots
recensés par FleLex pour le niveau Al et A2 et le résultat s'est avére
satisfaisant, couvrant 'ensemble des entrées disponibles.


https://www.ouvroir.fr/dfles/docannexe/image/1638/img-13.png

Conception de ressources pédagogiques pour le FLE : quelle synergie entre I'lAG, le TAL et Moodle ?

57

58

3.3. Syntheése sur la génération des
ressources et des activités

La mise en ceuvre du protocole expérimental nous a permis de
genérer plusieurs ressources pédagogiques adaptées aux niveaux Al
et A2 du CECRL, compatibles pour une intégration dans Moodle.
Lanalyse des textes générés par ChatGPT montre que, malgré
quelques ajustements lexicaux nécessaires, ces productions peuvent
servir efficacement de documents déclencheurs. Les analyses lexi-
cales effectuées a l'aide de FleLex révelent que les textes incluent un
mélange de mots adaptés aux différents niveaux, avec une majorité
de mots fréquents généralement au niveau cible ou au niveau infé-
rieur, ce qui justifie leur pertinence pour travailler sur le vocabulaire.
Lutilisation de linventaire du CECRL (North & Fondation Euro-
centres/Eaquals, 2015) permet de mieux cibler les taches sociolanga-
gieres et le lexique des niveaux visés. Cet outil conjugué avec un
prétraitement a l'aide de TreeTagger favorise la construction des
activités de conceptualisation et de systématisation des faits de
langue dans une visée d’appropriation de la grammaire. Les activités
geénérées, bien que conformes aux formats Moodle, nécessitent, dans
certains cas, un traitement ultérieur pour améliorer leur pertinence
pédagogique, leurs consignes et leur compatibilité avec Moodle. La
génération de glossaires s'est révélée étre une tache prometteuse car
ChatGPT génere facilement des fichiers volumineux a partir d'un
prétraitement a laide de TreeTagger. Les limites techniques des
outils comme TreeTagger et les contraintes de ChatGPT pour les
fichiers XML ont mis en lumiere des pistes d’amélioration pour opti-
miser le processus. Globalement, les résultats confirment la fiabilité
du protocole, tout en identifiant des ajustements nécessaires pour
renforcer son efficacité dans une telle démarche et une confection
preécise et concise des lignes de commande afin d’éviter des résultats
indésirables ou sujets a un traitement ultérieur qui risquerait de
confondre l'utilisateur.

4. Conclusions et perspectives

Les résultats obtenus dans cette recherche montrent que la combi-
naison des outils de I'lAG, comme ChatGPT, et des technologies du
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TAL comme FleLex et TreeTagger, permet de générer des ressources
pédagogiques adaptées pour l'enseignement du FLE au niveau Al et
A2 du CECRL de maniere rapide. Grace a une supervision utilisant des
documents spécifiques comme l'inventaire des contenus du CECRL
(North & Fondation Eurocentres/Eaquals, 2015), il est possible
d’assurer l'adéquation des ressources produites avec les niveaux
visés. De maniere similaire, la génération d’activités pédagogiques de
grammaire et de compréehension écrite est également réalisable, bien
que nécessitant une intervention humaine et pour garantir leur perti-
nence et leur adéquation avec les objectifs d’apprentissage. En
revanche, lintégration de ces ressources dans des plateformes
comme Moodle reste limitée par la capacité de ChatGPT a produire
de larges banques d’activités structurées en XML, ce qui impose des
ajustements manuels ou des procédures fractionnees.

Cette exploration souligne ainsi l'utilit¢é des outils du TAL, comme
FleLex et TreeTagger, pour automatiser une partie du processus de
conception pédagogique a l'aide de ChatGPT, notamment en matiere
d’analyse lexicale et morphosyntaxique. Cependant, la supervision
humaine demeure indispensable pour corriger les impreécisions et
garantir la qualité des productions. Au-dela de 'adéquation formelle
ou linguistique des ressources, leur valeur pédagogique dépend aussi
de leur intégration dans une unité didactique : il conviendrait, dans
un prolongement de ce travail, d'envisager leur insertion dans des
scénarios complets, articulant objectifs pédagogiques, taches socio-
langagieres et modalités dévaluation. Cela permettrait de mieux
exploiter le potentiel des ressources générées et d'évaluer leur effica-
cité didactique a travers des indicateurs d’acquisition
ou dengagement.

Le protocole expérimental mis en place, bien quefficace, nécessite
des ressources dentrainement adaptées, ainsi quune réflexion
méthodique sur la conception et la calibration des contenus, ce qui le
rend chronophage pour certains utilisateurs non experts. Pour les
experts, un protocole élargi peut étre envisagé a travers l'introduc-
tion d’autres outils comme, par exemple, l'outil ReSyf - ressource
lexicale pour l'étude des synonymes graduels en francais (Billami &
coll., 2018 ; Gala & Javourey-Drevet, 2020) ou, encore, des outils en
ligne avec lesquels le corps enseignant en FLE ou dans d’autres
langues est familier, ce qui demandera un recensement large des
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pratiques pédagogiques en vigueur. Par ailleurs, il convient de
rappeler que cette expérimentation a été réalisée avec le module
gratuit de ChatGPT. En effet, il est nécessaire de réaliser le méme
protocole en utilisant d’autres modéles 8, ce que nous envisageons
comme une des perspectives du présent travail. Dans cette optique, il
nous semble pertinent de rappeler que les modeles de langue sont
constamment nourris a partir de données régulierement injectées ce
qui pourrait, avec le temps, optimiser la capacité de ChatGPT a
genérer des contenus pédagogiques de plus en plus complexes et
fiables. Cette étude confirme ainsi la pertinence d'une démarche de
recherche-développement, qui permet darticuler une génération
automatique soumise a une double supervision - technique et péda-
gogique - a l'aide des outils du TAL et de l'inventaire du CECRL, qui
peut étre perfectible.

Enfin, ces résultats doivent étre envisagés dans un contexte de
constante évolution technologique, ou les outils et les protocoles
élaborés devront s'adapter a des environnements éducatifs en muta-
tion constante. C'est pour cette raison que nous avons entrepris un
premier test du protocole aupres dune cohorte de 180 étudiants
appartenant a deux promotions du master didactique des langues a
I'Université de Montpellier Paul-Valéry dans le cadre de deux ensei-
gnements traitant des outils numériques pour l'enseignement des
langues (M1) et de l'ingénierie pédagogique et de la formation (M2).
Un deuxieme test du protocole est envisagé aupres des concepteurs
du réseau des Alliances francaises de la Bolivie et du Mexique dans le
cadre du développement des modules DELF B2 et DALF C1 du projet
Bolivia Habla Fr@ncés. Ces expérimentations visent également a
permettre aux actuels et futurs enseignants de FLE de se saisir autant
que faire se peut des difféerents outils issus de I'AG et du TAL et
d’ceuvre au renforcement de leur littéracie numérique.
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RESUMES

Francais

Cet article examine la synergie entre les outils d'intelligence artificielle
générative (IAG), les technologies du traitement automatique des langues
(TAL) et les plateformes numeériques d’enseignement (LMS) pour la concep-
tion de ressources pédagogiques destinées a l'enseignement du frangais
langue étrangere (FLE), particulierement aux niveaux Al et A2 du CECRL. Il
s'interroge sur la capacité de ces outils, et notamment ChatGPT, FleLex et
TreeTagger, a produire des contenus pédagogiques conformes aux descrip-
teurs du CECRL tout en répondant aux exigences des environnements
numériques vises.

Apres une introduction exposant les fondements théoriques et les questions
de recherche, la deuxieme section propose un état de l'art deétaillé. Elle
retrace I'évolution des technologies de géneération automatique en TAL et
des recherches sur lintelligence artificielle appliquée a I'éducation, en les
mettant en relation avec les défis actuels de la didactique des langues et les
besoins des enseignants. La troisieme section décrit les outils mobilisés et
le protocole expérimental. Une méthodologie combinant une approche non
supervisée et supervisée a l'aide des outils TAL est mise en ceuvre pour
produire et calibrer des ressources pédagogiques. Les ressources et les
activités générées incluent des textes, des images, des activités de compré-
hension écrite, de grammaire et des glossaires interactifs, le tout intégre
dans Moodle via des structures XML adaptées. La quatrieme section est
consacrée a lanalyse des ressources générées. Elle explore leur qualité
formelle et leur conformité avec les niveaux du CECRL et leur intégration
dans des activités pédagogiques structurées. Des perspectives d'améliora-
tion pour une utilisation optimisée des outils sont également identifiées.
Larticle se conclut par une réflexion sur les implications pédagogiques et
les perspectives futures, tout en envisageant des pistes pour la formation
des enseignants et pour l'optimisation des outils pour mieux intégrer ces
technologies dans des pratiques éducatives durables.

English

This paper examines the synergy between generative artificial intelligence
(Al), natural language processing (NLP) technologies, and learning manage-
ment systems (LMS) in the design of pedagogical resources for teaching
French as a Foreign Language (FFL), particularly at the Common European
Framework of Reference for Languages (CEFR) levels Al and A2. It investig-
ates the potential of tools such as ChatGPT, FleLex and TreeTagger, to
produce educational content aligned with CEFR descriptors while meeting
the requirements of targeted digital learning environments.

After an introduction outlining the theoretical foundations and research
questions, the second section provides a detailed state of the art. It traces
the evolution of automatic text generation technologies in NLP and
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research on Al applied to education, linking them to current challenges in
language teaching and teachers' needs. The third section describes the
tools used and the experimental protocol. A methodology combining unsu-
pervised and supervised approaches with NLP tools is implemented to
create and calibrate pedagogical resources. The generated resources and
activities include texts, images, reading comprehension exercises, grammar
activities, and interactive glossaries, all integrated into Moodle through
adapted XML structures. The fourth section focuses on analyzing the
generated resources. It explores their formal quality, alignment with CEFR
levels, and integration into structured pedagogical activities. Suggestions
for optimizing the tools for improved usability are also identified.

The article concludes with a reflection on pedagogical implications and
future perspectives, while considering pathways for teacher training and
the optimization of tools to better integrate these technologies into
sustainable educational practices.
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